LA RACIONALIZACION DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
EN EL SECTOR SALUD

JOSE ANTONIO GONZALEZ FERNANDEZ

La adicion del parralo tercero del articulo 4o0. de la Constitucién Politica,
que consagra el derecho a la proteccién de la salud, amplia el espectro de las
garantias sociales que propenden al desarrollo integral del hombre y de la
sociedad.

El gran objetivo en materia de salud de la presente administracién es,
precisamente el de hacer efectivo el derecho a la proteccién de la salud, en
términos de ampliacién de la cobertura y mejoramiento de la calidad de los
SETVICIOS.

Lograr que todos los mexicanos tengan acceso a servicios de salud de
calidad homogénea, conlleva el serio compromiso de mejorar integralmente
la organizacién y funcionamiento de los mismos.

Teniendo en cuenta que la integracién y desarrollo del Sistema Nacional
de Salud es uno de los compromisos prioritarios del Gobierno Federal, se
plantea la inmediata necesidad de crear las condiciones aptas para su conso-
lidacion.

La consecuencia inmediata es la reorganizacién de la Secretaria de Salu-
bridad y Asistencia, para fortalecer sus estructuras y funciones normativas,
acentuando su caracter de dependencia coordinadora del sector salud, con
las atribuciones, organizacién y responsabilidades que faciliten la regula-
aon y control de los servicios de salud en el pais.

Esta actividad se inscribe en la estrategia de modernizacién, tendiente a
mejorar y democratizar el funcionamiento del aparato publico, a dar un uso
mas racional a sus recursos y a habilitarle para prestar un mas eficaz servi-
C10.

La modernizacién de la Secretaria de Salubridad y Asistencia debera ser
congruente con el Programa de Modernizacién Administrativa del Gobierno
Federal e impulsar los procesos de sectorizacion, desconcentracion y descen-
tralizacién de la Administracién Publica Federal, para apoyar los principios
fundamentales de la filosofia politica del sistema.

Los fundamentos y modalidades operativas del proceso de moderniza-
cién a nivel de la Administracién Phblica Federal, asi como su significacién
en el contexto de la vida nacional, fueron precisa y claramente expuestos en
este foro por el Lic. José Francisco Ruiz Massieu. Retomando de su ponen-
cia los principios fundamentales para enfocarlos especificamente al sector
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salud, procuraré describir como se concibe y se lleva a cabo la modernizacién
en la Secretaria de Salubridad y Asistencia. : .

Asimismo, me permitiré exponer algunas ideas, que si bien tienen caric-
ter general, considero oportuno incluir para enmarcar mas cabalmente el
analisis del proceso de modernizacion en esta Secretaria.

Uno de los principios fundamentales del mejoramiento del servicio pi-
blico, es la simplificacién de los procedimientos administrativos que corres-
pondan a las gestiones y solicitudes de los particulares.

Constituye expectativa legitima del ciudadano que la administracion
publica actie en forma eficaz y expedita en la prestacion de los servicios que
la poblacién requiere, y que han sido confiados a la competencia de la
primera.

No podran ser debidamente satisfechas las necesidades sociales, si se
obstaculiza la accién de los particulares con requisiciones y procedimientos
disfuncionales, en algunos casos tanto para el ciudadano que acude al poder
publico en solicitud de un servicio como para la propia administracién que
lo presta.

En la medida en que el Estado asume un papel activo, protagonista en la
creacién y conservaciéon de condiciones para que se hagan efectivas las ga-
rantias sociales reconocidas, incrementa su intervencion en la regulacién de
los procesos econémicos, politicos, culturales, sociales y administrativos, en
funcién de la complejidad de la propia sociedad.

El Estado pasa asi de ser un mero administrador de los intereses publicos
a constituirse en regulador y rector, con el objetivo de lograr un desarrollo
nacional equilibrado y pacifico, que refuerce y mantenga la convivencia
social armoénica.

La expansion de las funciones reguladoras del Estado, con los heneficios
evidentes que reporta a la sociedad, tiende, sin embargo a una desviacion
contraproducente a la dindmica del desarrollo, al traducirse en una com-
pleja red de reglamentaciones, requisitos, mecanismos y tramites que termi-
nan obstaculizando la actividad productiva y atn el accionar del propio
Estado.

Esta situacion conlleva a rendimientos decrecientes y, en algunos casos,
hasta negativos en funcién de los objetivos perseguidos.

El exceso de regulacién puede provocar, en definitiva, un abismo entre el
Estado y la sociedad gobernada, en la medida en que frustre la iniciativa,
desaliente y desanime al particular, con la consiguiente pérdida de confianza
y credibilidad para el aparato estatal y la desmoralizacién de los propios
servidores publicos.

Los obstaculos a las legitimas aspiraciones de los ciudadanos conducen a
desviaciones de conducta, por el camino de la especulacién y de la corrup-
cién. El exceso de regulacién hace que el Estado disminuya su capacidad de
control efectivo.

Si la regulacién en si misma es imprescindible para conducir el complejo
proceso del desarrollo nacional, su exceso distorsiona los objetivos, hasta el
punto de desnaturalizarlos.
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El ciudadano debe conocer, con claridad y precision, cudles son sus
derechos y ante quién puede exigirlos; por su parte, el servi;ior publico debe
tener perfecta conciencia de la naturaleza de su funcién, de a quién sirve
para qué,. y como debe cumplir con sus responsabilid;des. ¢

‘J'amblén. es negesario evitar que tanto el particular como el servidor
?:ndlii?o;ea,slentan impotentes frente a una maquinaria que los supera y los

La estrategia de renovaciéon moral y de descentralizacion de la vida nacio-
nal, confll'xyen en la necesidad de un proceso de desburocratizacién o de
dgsregulacnén. que integran la otra gran estrategia de modernizacién, ten-
diente por un lado a eliminar el exceso de regulacién, devolviendo al Estado
ya Ig sociedad su capacidad real y efectiva, y por otro, a detectar los aspectos
particulares de insuficiencia de regulacién. Ambas vertientes conducen al
desarrollo arménico deseado.

La desburocraliz_acién o desregulacién implican la eliminacién de reglas
y normas innecesarias o Teiterativas que entorpecen el proceso administra-
tivo y originan la aparicién de conductas inconvenientes en los servidores
put‘)llros; la simplificaciéon y transparencia de trdmites; la eliminacién del
caracter personal y particular de las decisiones, con su influencia arbitraria
en los actos de gobierno; la eliminacién, dentro de la organizacién adminis-
trativa, de los niveles y de las unidades cuya existencia no esté plenamente
justificada en funcién del servicio que prestan.

' Obviameme, la desburocratizacién y la desregulacién no son un fin en si
mismas, sino que deben responder a los objetivos superiores de las politicas
estrategias, planes y programas que el Estado impulsa en beneficio de la;
sociedad en general.

La Secretqria de Salubridad y Asistencia ha venido determinando las
bases para la instrumentacién del Programa de Modernizacién Administra-
tiva de la dependencia, en coordinacién con la unidad de Modernizacién de
la Administracién Publica de la Secretaria de Programacion y Presupuesto.
El desarrollo de este Programa requiere, asimismo, del apoyo y orientacién
de [a Secretaria de la Contraloria General de la Federacién, especialmente en
el dmbito de control y evaluacién.

~ En primer lugar, se ha planteado la necesidad de instrumentar la norma-
tividad que regule y oriente el desarrollo del Programa de Modernizacién
Administrativa para la organizacién y administracién integral de la Secreta-
ria de Salubridad y Asistencia, con el objeto de que sus normas, politicas,
Sistemas, recursos y actividades respondan a una visién de conjunto que las
vincule e interrelacione, dentro de un esquema de organizacién funcional,
g:es groge el proceso de integracién del sector salud y del Sistema Nacional

ud.

La modernizacién y sistematizacién de los servicios de salud permitira
asegurar la aplicacién de politicas, normas y modelos de alcance nacional;
racionalizar el costo y funcionamiento de los servicios e incrementar la
cobertura y eficiencia de los mismos; posibilitar el uso congruente e inten-
sivo de los recursos; propiciar la adecuada ubicacién de los servicios y favo-
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da en la materia, tanto con las otras dependencias
mo entre la Federacién, los estados y los municipios
licen los sectores social y privado.

Se parte de la certeza de que el proceso insl‘i'tucional (:.lg la Secretaria de
Salubridad y Asistencia exige la instrumentacion de pghuca§ Yy normas de
organizacién tendientes a abatir la duplicidad, la desarticulaci6n, el desper-
dicio. las omisiones y las deficiencias, para el 6ptimo aprovechamiento de
los recursos afectos al funcionamiento de la dependencia.

La experiencia indica que el elevado numero y la heterogeneidad de los

de los cuales la Secretaria de Salubridad y Asistencia

procedimientos a traves . ;
emite actos que afectan los derechos e intereses de los particulares, entorpe-

cen las gestiones de éstos, y propician la ineficiencia y la corrupcion,
Por su parte, la legislacion sanitaria se caracteriza por la profusién de
ordenamientos y la coexistencia de normas recientes con otras de larga data y
dudosa vigencia. La abundancia asistematica de reglamentos y disposicio-
nes de menor rango, junto con el uso inmoderado de la técnica de deroga-
cién tacita, dificulta €l conocimiento del marco juridico efectivamente en
vigor. Ademas, la dispersion en el tiempo de disposiciones con contenido
fundamentalmente técnico y operativo, permite dudar de su funcionalidad y
posibilidades de aplicacién, dado el acelerado grado de avance de la ciencia y

la tecnologia.

Las carencias y deficiencias valoradas o comprobadas que se vienen
enunciando, aunadas a la concepcién de que la modernizacion tiende a la
mejor prestacion de los servicios, y pasa necesariamente por la simplifica-
cién y racionalizacion de la infraestructura operativa de los mismos, consti-
tuye el marco de referencia en el que ha desarrollado y desarrolla sus activi-
dades la Comisién de Simplificacién de Procedimientos Administrativos de
la Secretaria de Salubridad y Asistencia, creada por Acuerdo Secretarial,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de enero de 1983.

Del seno de la misma han surgido ya ideas que, en algunos casos, se

plasmaron inmediatamente en instrumentos normativos. Es ejemplo de ello
el Acuerdo entre la Secretaria de Salubridad y Asistencia y de Hacienda y
Crédito Publico, tendiente a la simplificacién de tramites a las exportacio-
nes, publicado en el Diario Oficial dela Federacion el 10 de junio de 1983, el
cual, tomando en cuenta las necesidades nacionales en materia de obtencion
de divisas, asi como los intereses de la industria local, en el sentido de
disponer de mercados idéneos para la colocacién de su produccién, establece
las bases y modalidades de la exportacién de productos vinculados a la
salud. Los criterios que inspiran dicho Acuerdo son la proteccion de la
calidad y seguridad de los elementos que se exporten, al mismo tiempo que
la simplificacién, en la medida de lo posible, de los tramites y requisitos a
cargo de los particulares exportadores. El objetivo principal es crear las
mejores condiciones para que efectivamente se desarrolle una actividad de
interés nacional, sin atentar contra los principios que inspiran‘ el control
sanitario.

recer la accién coordina
del Ejecutivo Federal, co
y respecto de las que rea
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Otra manifestacién de los criterios que presiden la labor de la ci da
Comlsu’m es el Acuerf]o que establece las normas de modernizacién a?i mind
trativa para la o'rgamzacién de las unidades de la Secretaria de Salubrrindl:c;s;'
.;\;Slgl-enaa. publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 22 de junio de

b Dicho Acuerdo tiene por objeto establecer las bases para que la int
cién de las unidades administrativas de la Secretaria de Salubridad Asiiﬂral-
cia sea congruente con los requerimientos y objetivos del Sistema’ll\lacio i
de Planeacion Democritica, del Sistema Nacional de Salud y del Pro -
de Modernizacion Administrativa de la Administracién P(rblim ;‘eﬁreranl‘a

Enual virtud, dichas normas tenderan a promover los procesos de reora ,
nizacién, 'sec!onzacién. desconcentracién y descentralizacién de la Admi -4
tracién Publica Federal, y serdn la base para conformar el Manual de Oms-
nizacion General de la Secretaria de Salubridad y Asistencia e

Algunas de las medidas consideradas en el ambito de la C(;misién
hanwplasmado operativamente en diversas dreas de la Secretaria ]

En este sentido destacan los ajustes y adecuaciones llevados z; cabo
materia de licencias y vigilancia sanitaria. i

' En el primer aspecto, se han adoptado medidas concretas que facilitan el
tramite a cargo de los particulares, racionalizando al mismo tiempo la acti-
vidad propia del aparato administrativo. Son ejemplos concretos de los
avances en este campo, el establecimiento de orientacién a los interesados
para la realizacién del tramite de obtencién de licencia sanitaria; la agiliza-
cién del trdmite mismo, previa simplificacién de los requisitos d'e su solici-
tud; la mecanizacion de las operaciones repetitivas; la adecuacién del cata-
logo de giros; la implementacién de un registro permanente y actualizado de
los establecimientos sujetos a control, y la implantacién de procedimientos
que permitan evaluar el cumplimiento de los requisitos sanitarios. Todo
ello complementado con la reorientacién de los recursos existentes l;ada la
eh“ﬁ‘ y eliciente atencién del puablico.

~ En esta materia se prevé a corto plazo consolidar un nuevo sistema de
licencias sanitarias, y poner en marcha una campaiia de censo de estableci-
mientos que deban contar con licencia sanitaria para su funcionamiento

En materia de vigilancia sanitaria, las acciones de modernizacién se har;
:"r?cammado ala programacién de la_s inspecciones, dirigiéndolas priorita-
lamente a las actividades de mayor riesgo para la salud o como respuesta a
prob!emas detectados o reportados; a la simplificacién de los tramites que se
relacionan con el Departamento de Ingenieria Sanitaria, para agilizar las

d;:mandas del piblico tendientes a la aprobacién de planos, y a la adecua-
aon de la estructura de las dreas de inspeccién para la atencién de los
problemas prioritarios.
Sigl};:lsl :le(;("lo:‘les proyectadas para racionalizar la vigilancia sanitaria, son las
" v .r;; og‘;qma‘r campanas de u_\speccxén especnal_es; mecanizar las ins-
loriie mpee(;!twas. lle\(ar el seguimiento del tréyngte que.resulle de la
o lante un sistema computarizado; definir los criterios de dic-
acion de las nuevas actas de inspeccion; sistematizar las érdenes y
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ue deriven de las anomalias detectadas en los establecimientos, y
imientos para el control de cadaveres que seran entrega-
de educacién superior, con fines de investigacion.

plazos q
elaborar los proced
dos a las instituciones

En el area de calificacion se han adecuado los procedimientos del Depar-
tamento de Clausuras para agilizar los tramites de los interesados. Para los
mismos efectos, se delegé la calificacién de extemporaneidades en el area de
licencias, bajo las normas fijadas por el area de calificacion.

Asimismo, se prevé establecer un procedimiento de imposicién de san-
ciones relativas a anomalias detectadas a través de las nuevas actas de inspec-
cion: llevar el control del trdmite que resulte de la imposicion de sanciones a
través de equipos de computo, y establecer un procedimiento para la con-
sulta y control de los expedientes de las personas que interponen recursos de
inconformidad, también a través de equipos mecanizados.

Estas medidas de modernizacién y sistematizacion tienden a implantar
un nuevo sistema de vigilancia sanitaria a nivel nacional, previo el estableci-
miento de normas técnicas para el ejercicio de las acciones respectivas. Asi-
mismo, se prevé agilizar los procedimientos para la atencién de quejas que
se reciban de la ciudadania, y reestructurar la oficina de notificaciones para
agilizar la entrega de documentos a los interesados.

En el area de la Oficialia Mayor también se han adoptado medidas
concretas tendientes a la modernizacién de los procedimientos, que conlle-
van mayor eficiencia en el ejercicio de sus atribuciones especificas.

La Oficialia Mayor es, por su propia naturaleza, un area de apoyo admi-
nistrativo a las actividades sustantivas de la Secretaria y, en tal virtud, sus
funciones resultan vinculadas a toda la estructura administrativa y operativa
de la misma. Su objetivo fundamental es prestar servicios infraestructurales
que permitan a las dreas sustantivas desarrollar integralmente las acciones a
su cargo. En este marco, podria decirse que los principios que inspiran las
actividades de la Oficialia Mayor se traducen en dos grandes objetivos: por
un lado, dar eficiencia, eficacia y congruencia al sistema administrativo y
por el otro, brindar apoyo a las actividades de las dreas sustantivas de la
Secretaria. De estos objetivos se derivan los programas, subprogramas y
acciones especificas, a cargo de las unidades administrativas que le estan
adscritas.

El espectro de las actividades de apoyo a cargo de la Oficialia Mayor
abarca las 4reas de administracién, administracién de personal, adquisicio-
nes, contabilidad y administracién del Patrimonio de la Beneficencia Pa-
blica. La naturaleza de las funciones supone un gran volumen de actos
administrativos y acciones concretas de cardcter permanente, que implican
toma de decisiones y asunciéon de responsabilidades.

Uno de los principios fundamentales para agilizar la prestacién de servi-
cios de indole administrativa, es la desconcentracién de la toma de decisio-
nes, mediante su delegacion en funcionarios subalternos, lo cual garantiza
efectividad y oportunidad de resultados.
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La modernizaciéon administrativa de la Secretaria de Salubridad Asi
tencia pasa, como hemos venido diciendo, por la dinamizacién de losy .
dimientos en funcién de criterios de eficiencia y eficacia _—

En respuesta a este imperativo, se ha considerado cor;venieme instru-
mentar la dgleg_aaén de determinadas facultades relacionadas con la eie
cioén y .tra’muaclén de asuntos administrativos encomendados a las ére!ascc‘l:
la Oficialia Mayor, en funcionarios subalternos, sin perjuicio de su ejercici
directo por parte de los titulares originales. g

Esta idea se ha plasmado en el Acuerdo por el que se delega en el Oficial
Mayor, directores generales, directores de 4rea y otros servidores piblicos
que en el mismo se identifican, el ejercicio de facultades expresameﬁte indi-
cadas, en materia de prestaciéon de servicios, arrendamiento, obra publica
mantenimiento y cqqservacién. administracion del fondo revolvente recur-'
S0 humanqs. adquisiciones y administracién del Patrimonio de la i?.eneﬁ-
cencia Publica. Todo ello con sujecién a las disposiciones aplicables, inclu-
yendo la legislacion vigente en materia de responsabilidades, asi con;o a las
autorizaciones presupuestarias correspondientes y a la observancia de los
programas aprobados.

Este Acuerdo se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el 7 de
[gbrcro. y serd complementado, para facilitar su operatividad, con las
circulares que se consideren necesarias. .

Los principios que inspiran la modernizacién de la Secretaria de Salu-
bridad y Asns{c:ncla se encuentran recogidos en la Ley General de Salud, de
reciente sancion, que instrumenta la sistematizacién de la prestacién’ de
servicios de salud, en funcién de las tres estrategias que inspiran la politica
del Gobierno Federal en la materia: sectorizacién, descentralizacién y mo-
dernizacién.

La Ley General de Salud, publicada en el Diario Oficial de la Federacién
el 7 de febrero, inicia el proceso de modernizacién en materia de legislacién
sanitaria, y por lo tanto marca el primer paso de una tarea progresiva y
sistematica tendiente a dotar de un marco juridico completo y eficaz al
derecho a la proteccién de la salud.

De la Ley deriva la inmediata necesidad de instrumentar juridicamente el
espectro amplio y complejo de la legislacién secundaria, comprensiva de
r@glamenlm y disposiciones de menor rango que hagan posible la aplica-
aon de la misma Ley.

_lgualmeme, en funciéon de la concurrencia entre la Federacion y las
em.ndad.es federativas en materia de salubridad general, se desprenden nuevas
auribuciones para estas ltimas, que exigen la adecuacién de su marco local,
para que puedan ser ejercidas con un efectivo sustento juridico.

Pero ademés de la estructura general de sistematizaciéon y reordenacién
de la Apreslaglo'n de servicios de salud, y de las normas que contiene en
materia de simplificacién de tramites y requisitos en beneficio de los par-
l}culares interesados y de la propia administracion, la Ley General de Salud
consagra principios especificos de modernizacién administrativa, que se
considera oportuno destacar.
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Antes de pasar a su analisis, es preciso sefialar que, junto a la burocrati-
zacién o exceso de regulacion que ya hemos comen ladq. suele presentarse un
fenémeno igualmente distorsionador: el exceso de discrecionalidad.

La discrecionalidad es la facultad que el Estado otorga a un servidor
publico, para que, en ausencia de reglamentos, resuelva los asuntos de su
competencia.

Pero la discrecionalidad no debe significar la posibilidad de decisiones
abusivas, caprichosas, manipuladoras o arbitrarias que perjudique las rela-
ciones entre la ciudadania y la Administracién Publica, sino por el contra-
rio, debe estar al servicio del mejoramientoy la simplificacién de las funcio-
nes a cargo del Estado.

Las facultades discrecionales son entendidas como aquellas que permi-
ten realizar una apreciacion libre de las condiciones y circunstancias de cada
caso, para decidir si se debe obrar o abstenerse de ello, en qué momento debe
hacerse y qué contenido se va a dar a la actuacién respectiva.

Teniendo en cuenta que la Secretaria posee amplias facultades de autori-
dad, cuyo uso debe racionalizarse a fin de que las acciones en que se traducen
sean mas eficaces, se prevean fenémenos de corrupcién y se evite inhibir las
actividades legitimas de los ciudadanos, la Ley General de Salud incluye la
enunciacion de criterios para el ejercicio de facultades discrecionales. Este
precepto carece de precedente en la legislacién sanitaria.

La Ley consigna los minimos indispensables que deben concurrir en el
ejercicio de la facultad discrecional, a fin de evitar que la autoridad caiga en
el extremo de que sus actos resulten arbitrarios y, por lo tanto, revista una
molestia o redunde en privacion, en perjuicio del gobernado, circunstancia
que debe erradicarse en todo acto de gobierno.

Entre estos criterios se cuentan la debida fundamentacién y motivacion;
la consideracién de las necesidades sociales y nacionales y, en general, de los
derechos a intereses de la sociedad; la evaluacion de precedentes que se
hayan dado en el ejercicio de las facultades especificas que van a ser usadas,
de la experiencia acumulada a ese respecto, asi como de otros elementos
provenientes del superior jerarquico tendientes a la predictibilidad de la
resolucién de los funcionarios. Se incluyen también normas precisas en
materia de notificacién de las resoluciones adoptadas.

Los principios fundamentales que inspiran los criterios comentados son
los de legalidad, supremacia del interés publico sobre el particular, raciona-
lidad y seguridad en los recaudos formales.

Por otra parte, la Ley contiene un precepto, también sin precedentes en
la legislacién sanitaria mexicana, por el cual se sientan las bases juridicas y
administrativas para que los actos de la autoridad sanitaria se ajusten a
criterios y principios conscientes y definidos, que constituyan una garantia
de recto ejercicio de las atribuciones, para beneficio y seguridad de los par-
ticulares.

La trascendencia de esta disposicién esta dada por su cardcter de impera-
;ivo legal al que deben sujetarse los servidores pablicos en el ejercicio de sus

unciones.
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Los principios que se‘ir}cluyen son los de legalidad, a fin de suj
acto a su fupdamemo juridico; imparcialidad, consisten,(e en i abis ?l
vamente, evua_ndo preferencias o consideraciones personal .ac[t_u'ar o!)]etl-
decir, _correl.a'aén con los supuestos de accién; economia ::;le l:i:ilenaa, o
administracion programada, recta y prudente de los reéursoe'.‘ g g
cpnsustanuada con la honestidad e integridad del funcionar's'. protudad,
cion, como democratizacién de la toma de decisiones; publicid:c)i‘ Pinculada
al principio de transparencia de la gestion; coordinz;cidn consi e
conjuncion de voluntades para alcanzar un objetivo comn; ofi istente en la
dida como correlacién entre la accién vy el fin perseguido; ! lcaaia g
dlS(‘lpllt;] aen f{uncnén de los niveles de responsabilidad en l;{grr:q;e?i’ef:‘i)sril:)o
nes, y buena fe, a partir del leal saber i revagd

Para completar el proceso de modemzlz::i:: dle; (;i:slr servl'ldc); o
blecimiento de limites al ejercicio de facultades (,iiscrecioegzl:leac:i 't;ey i
}/ado. fon1 n;edxdas colaterales, tales como la capacitacién :l :stinslfxrl:p:r;
uncién de la entrega, eficacia y eficiencia en la preslacién' del ici
promociones, las adecuaciones escalalonarias e servnqo,']as
naturaleza que coadyuven a fortalecer al funciglng:ir:s qiceczﬁ;ﬁeex?&:f

mente con las funciones que le [ i Sarro
' . ueron asignadas i
cia de servidor publico. o . - e



