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Resumen: La crisis financiera internacional, que a
nivel mundial afecté desde septiembre de 2008,
mostré la existencia de condiciones propicias, para
mejorar en varias cuestiones en la regulacion del
Derecho Comercial en México, con especial énfasis
en lo relativo a obtener més informacion oportuna
para los clientes y buscar la implementacion de
planes para que tuviesen mas elementos de
identificacion y ponderacion de los riesgos de
invertir en ciertos titulos valor que lleguen a la
categoria de “yalores™® y asi, tomar decisiones mas
razonadas, por lo que se hizo necesario ajustar a
estos nuevos horizontes, las normas de aplicacion

*® Articulo 2do., fraccion XXIV de la Ley del Mercado de Valores.
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directa en materia comercial, en general y en Ia
actividad financiera, en especial.

Riassunto:La crisi finanziaria internazionale, che ha
colpito tutto il mondo dal settembre 2008, ha
dimostrato l'esistenza di condizioni favorevol; per
migliorare diverse questioni nella regolazione del
diritto commerciale in Messico, con particolare
attenzione a quelle di fornire informazionj piu
tempestive ai clienti e realizzare piani per dar loro
piu elementi di identificazione e di ponderazione dei
rischi di investimento in certi titoli valore, che
rientrino nella categoria dei "valori" e prendere cosi
decisioni piu ragionate; & stato percio necessario
adeguare a questi nuovi orizzonti norme
direttamente applicabili in materia commerciale, in
generale, e nel settore finanziario, in particolare.

1. Planteamiento del problema

Al parecer, a veces los clientes no fueron y no son, debidamente
informados y/o conscientes de los riesgos inherentes a las
transacciones relacionadas con la intermediacién de valores en
México, lo que llevé a algunos inversionistas, incluyendo a
varios de los llamados “institucionales”, como fondos de
pensiones y fondos de ahorro, entre otros, a sufrir dafios en su
patrimonio, perjudicando a grandes grupos de la poblacion
general, por invertir en un tipo de titulos de crédito, que no
fueron cumplidos oportuna y cabalmente en los términos
prometidos, al momento de su emision.

2. Objetivo

Presentar informacion actualizada relativa a la reforma
financiera publicada el 10 de enero del presente afio, que
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pretende reducir contingencias en la contrataci()p de servicios
financieros, para los usuarios de este sector y su vinculacién con
la llamada “Miscelanea Mercantil”, la cual se reﬁer_e a la
reforma al Cédigo de Comercio, a la Ley General de Sogedades
Mercantiles y a la Ley General dc? Titulos y Opef?clones de
Crédito, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 13 de

junio de 2014.

3. Contexto

A nivel internacional, se modificaron diversos ordenamientos
como consecuencia de la crisis del aﬁq 2008, ya qule ’p(l)r
egjemplo, en el afio 2010, en Estadps U.mdos‘ se promu gol a
“Dodd-Frank Act™’, relativa a varias d1§p051c10nes, entre las
que resaltan, el que se busca un nuevo régimen re_gulaton; pgrz;
lograr mayor transparencia por parte de los interme 1ar1((i)e
bursatiles, incluyendo los fondos prlvados‘y a los asesores
inversion, asi como para mejorar las practicas de las empresas

lificadoras de valores, en ese pais.
- lfucac}lE(:laEuropa, se publicaron el Reglamento (UE) I\lIo.
1092/2010"*%, en el que se contienen propuestas para que as
autoridades supervisoras del sistema .ﬁngncnero en Eur(())r;:lal;
mejoren la proteccion de los inversionistas y que d.c -
consecuencia se incremente la confianza en los interme 1ar:iol
del sistema citado; asi como la directl_va 2019/6§/UE, bf
parlamento Europeo, por lo que en México era mdlsprpsa e;:
alinearse de manera congruente con la regulacion especi ica
materia financiera, vigente con los paises con los que MEéxico
tie trato comercial.

- elg;al)’l;)c:fesor Betanzos Torres, en el apanafio que fom}:
parte de esta 4* Investigacion _conjunta realizada pmt:l .
Universidad de Pisa y la Escuela Libre de Derecho, nos re
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http://www.sec.gov/spotli ht/dodd-frank.sl;{t}ranl (3 de septiembre de 2014).
g .Sec. SRB-
_ hitps;/www essb.curopa.eu/shared/pdfiE (3 de septiembre de 2014).
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las diferentes etapas de las crisis continuadas que en México
hemos tenido, para darnos el marco de referencia adecuado y asi
vincular esta investigacion con las valiosas aportaciones de los
Profesores Minutti Zanatta en materia de Esquemas
Constitucionales y del Profesor Gonzalez Peredo, en materia de
Derecho Civil, que también se integran a esta obra colectiva y
que tienen fronteras comunes a nuestras propuestas.

Al respecto, es pertinente considerar que el 10 de junio
del afio 2011, se modifico el articulo 1° de nuestra Constitucion
Politica en materia de Derechos Humanos, para que todas las
autoridades en México tengan la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los Derechos Humanos, tomando
como base los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad, que ha generado ya a esta fecha
dos precedentes judiciales de la Primera Sala de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién, en este 2014*°, en lo relativo a
que en aquellos casos en que es notoriamente usuraria la tasa de
interés pactada en un titulo de crédito, de oficio, el juzgador
puede reducirla prudencialmente, lo cual modifica los
precedentes judiciales previos que se basaban en lo previsto en
el articulo 78 del Codigo de Comercio, con base en la libertad
contractual.

La llamada “Reforma Financiera” en México*"’, implico
la actualizacion de diversos ordenamientos, dentro del contexto

9 Registro Nam. 2006794; Décima Epoca; Primera Sala, Semanario Judicial
de la Federacion; Jurisprudencia (Constitucional, Civil); 12/1.46/2014 (10°) y
Registro Niim. 2006795; Décima Epoca; Primera Sala, Semanario Judicial de
la Federacion; Jurisprudencia (Constitucional, Civil); 1¥/1.47/2014 (10%

* Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros,
Ley de Instituciones de Crédito, Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores, Ley de Ahorro y Crédito Popular, Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley de
Uniones de Crédito, Ley Orgénica de Nacional Financiera, Ley Orgénica del
Banco Nacional de Comercio Exterior, Ley Organica del Banco Naci(?nal.de
Obras y Servicios Piblicos, Ley Organica del Banco Nacional del E)érCIto-
Fuerza Aérea y Armada, Ley Organica del Banco del Ahorro Nacional Y
Servicios Financieros, Ley Organica de Sociedad Hipotecaria Federal, Ley
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fe las llamadas “11 Reformas Est.ructurales”, que en nuestro
pais s€ han llevado a cabo en los .pnm.eros 20 meses de lja’ actual
sdministracion federal, que han implicado la} modlﬁcacwp ala
Constitucion General de la Republica, en mas de .22 ocasiones,
idemas del cambio de vision por parte del Gobn.emo.Fedefal,
para cumplir de una mejor manera, segin sus funcmnar.105_ asi lo
consideran, con lo previsto en los articulos 25, 26 y §1guxentes,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Me_xncanos.

Estos cambios a la normatividad se explican por el
Gobierno Federal®!', sefialando de manera especifica en la
correspondiente al sector financiero, en la que se pr.etende
oforgar ... mds crédito a las empresas y familias mexicanas,
desarrollo del sistema mexicano, ..Fomentar —a la
competencia en el sector financiero, ...Impulsar a{ ;redtto a
través de la Banca de Desarrollo, ... Ampliar el crédito en {as
instituciones privadas, ...Mantener un sisterﬁ’a financiero ;olzdo
y prudente, ... mayor eficacia en la operacion de las entzdad‘es
que integran el sistema financiero, ...promueve la cqmpetencza,
la estabilidad v el sano desarrollo del sector... ", mleqnas,,que
en la parte relativa que se denomina “Explic_acu’m ampliada”, se
menciona que corresponde a diversas cuestiones para tratar cc
transformar a ese sector, sin hacer una referencna'dlrecta ala
crisis del 2008, a diferencia de Europa’y Estados Umdos.

En ese sentido son llamativas las diqusic:ones que ahora
seincluyen en la Ley de Instituciones de Crédito, ’respecto de los
Bancos de Desarrollo, ya que s€ agreg0 una seccion, €n la que se

Orgénica de la Financiera Nacional de Qesarrollo Agro;iec:an¥{ml::§a;
Forestal y Pesquero, Codigo de Comercio, Ley Generad ; i
Operaciones de Crédito, Ley de Concursos .Mercantlles, Ley de Pro ;[ e
Ahorro Bancario, Ley de Fondos de Inversion, Ley de la gomé51(;r;[iCia =
Bancaria, Ley para Regular las Sociedades de Informacion rleRetim. i
del Banco de México, Ley de los Sistemas d.e Ahorro para € 5 Féderal
General de Instituciones y Sociedades Mutgfalnstas de. Seguros, :);'Re e
de Instituciones de Finanzas, Ley de Inversion Extranjera, ;,eng::emo ga "
las Agrupaciones Financieras, Ley de Transparencia y de

Competencia en el Crédito Garantizado.

44'hltp://ret‘ormas.gob.mx/ (3 de septiembre de 2014).
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habla de la Inclusion, Fomento de la Innovacién Yy Perspectiva
de Género, mientras que en el actual 48 bis 5 de la misma, en sy
segundo parrafo se indica que los clientes podran convenir con
cualquier banco, realizar los tramites necesarios para dar por
terminadas las operaciones pasivas o activas previstas en los
contratos de adhesion, lo que se relaciona con la creacion del
llamado “Buré de Entidades Financieras”, previsto en el articulo
8 bis de la Ley de Proteccion y Defensa de los Usuarios de los
Servicios Financieros.

Estds normas tienen el mismo espiritu de la nueva
redaccion del articulo 200, fraccion I de la Ley del Mercado de
Valores, entre otros, respecto de los Ilamados “Servicios
Asesorados™ que las Casas de Bolsa podrian proporcionar a sus
clientes, atendiendo al “perfil de riesgo” manifestado a la
Intermediaria Bursatil, sin embargo, encontrarnos por ejemplo
que en el actual articulo 1168 y siguientes del Caodigo de
Comercio, se establecen ahora figuras novedosas, como por
ejemplo la llamada “Radicacién de Personas” para evitar que el
demandado se ausente sin dejar representante legitimo y la
“Retencion de Bienes”, cuando exista temor fundado de que los
dados en garantia se oculten, enajenen o sean insuficientes para
cumplir con las obligaciones a las que estan vinculados.

En la Ley de Instituciones de Crédito, Ley para la
Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros en
la Ley de Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros y en la Ley de Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores, con la reforma se fortalecié a la
llamada CONDUSEF, tratando de reafirmar la equidad entre las
instituciones financieras y sus usuarios, para lo cual se cred el
“Sistema Arbitral en Materia Financiera”, que desde nuestra
perspectiva generara posibles problemas, por la designacion de
esa autoridad como Arbitro, la cual por sus funciones Y
atribuciones, a veces pareceria que no es imparcial, sin embargo,
el beneficio de la duda se otorga ya que se fortalece el Dictamen
Técnico para la Defensa del Usuario de los Servicios
Financieros, ademas de crear el “Buré de Entidades
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Financieras”, en el que se podréa observar el comportamu.znto.c’ie
esas instituciones, por lo anterior, este trabajo de investigacion
abordaréa aspectos corporativos, operativos y contractuales.

4, Capitulo 1. Aspectos corporativos de la reforma
financiera del afio 2014

La crisis hipotecaria del 2008 a nivel mundial, en México tuvo
consecuencias aparentemente limitadas y no tan profupdas como
en otras naciones, gracias a los ajustes regulatorios que el
Gobierno Federal realizé a principios del siglo XXI, derivados
de los graves problemas financieros que se tuvieron de manera
especial a partir del afio 1995, derivados de 'l:a terrible
devaluacion de la moneda mexicana, en relacion de la
americana. . :
Sin embargo, siguiendo los ajustes normativos a nivel
internacional, se propuso por el actual Qoblemo Federa_l que
entré al poder en el afio 2012, reformar diversos Qrdenamlentos
en material financiera, provocando la modificacion a 34 !eyes
federales, alineandose con el cambio constitucional del grtlculo
I° de nuestra Carta Magna, de junio de 2011, en lo relativo a la
nueva vision en relacion a los Derechos Humanos. ‘
Como ejemplo encontramos que en la Ley para la Transgarenma
y Ordenamientos de los Servicios Finanaeros,_ en su artlculp .},
se incluyen definiciones de “Cliente” y “Entidad Corpercnali,
entre otras, siguiendo el modelo de la Ley de Instituciones de
Crédito y Ley del Mercado de Valores, en las. que se expllcgn
los conceptos “Control”, “Influencia Slgqlﬁcatlva y “Poder de
Mando”, que desde el afio 2006 se incorporaron €n esos
ordenamientos, circunstancia que también ocurrio en'la Reforma
de la Ley para Regular a las Agrupaciones Financieras, en su
articulo 5. .
loCsomo consecuencia de los abusos que en latitudes
distintivas a la mexicana se presentaron, en relacion al .cobro.de
“bonos de actuacion” para algunos directivos que inclusive
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l{evaron a sus empresas a procesos concursales, el articulo 24
bis Ide la Ley de Instituciones de Crédito ahora obliga a egys
empresas a observar un sistema de remuneracion para sus
funcionarios, acorde a lo que establezcan la normatividad, tanto
legal, como administrativa, a efecto de evitar los Ilamados
“conﬂictos de intereses”, por lo que ahora los bancos deberan de
constituir un “Comité de Remuneraciones™, del Consejo de
Administracion de estos intermediarios financieros.

La autoridad administrativa, que en el caso especifico es
la Comision Nacional Bancaria y de Valores, podra por medio
de su Junta de Gobierno, que es la instancia maxima dentro de
ese organismo gubernamental, autorizar la procedencia de la
remocion de los miembros del Consejo de Administracion, ya
sean Institucionales o Independientes, asi como a los Auditores
Externos, ya sean para cuestiones fiscales o legales, segiin sea el
caso, cuando en su juicio no se cumplan o mantengan las
caracteristicas indispensables para el desarrollo de sus relevantes
actividades.

Para esto es menester recordar que “.../. Los elementos que
componen el Sistema Financiero...Un andlisis cientifico
doctrinal lleva a la conclusion de una realidad especifica que se
puede dominar “Sistema Financiero” V que esta compuesto por
los siguientes elementos, es decir las “cosas, reglas o principios
que racional y ordenadamente enlazados entre si contribuyen a
determinado objeto” como reza la definicion de ciencia del
diccionario de la Academia:

a) Elemento personal: que incluye en un primer grupo a las
entidades, publicas o privadas, que hacen de alguna de
las formas de intermediacion su objeto social y, en un
segundo grupo a las autoridades reguladoras del
mercado financiero y conductoras de la planeacion
economica. De este segundo grupo se deSpfe"de
adicionalmente, un elemento regulador.

b) Elemento formal: Marco Juridico ad hoc.
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¢) Elemento material: Instituciones de derecho que le dan
. . 442
cohesion y caracter... .

Ya que el Gobierno Federal coqsideré fundamenta} la
Reforma Financiera, para tratar de incluir elf:mentos de quldad
entre los sujetos que participan en las dlferentes relqcnones
juridicas, se introdujeron una serie.de cambios reg.u.latorlos, en
¢l aspecto estructural de los sujetos que participan €Omo
intermediarios financieros. '

Por lo anterior, ahora se establece en el articulo 29 bis de la
citada Ley de Instituciones de Crédito, la facultad para la
Comision Nacional Bancaria y de Valores, de que cuando tenga
conocimiento de que no se realicen medidas coxrestwas
minimas, sefialadas en el “Programa de Autocorrsccnon que
hubiese propuesto ese banco a la auto'ri’dad, podlra‘ revocar la
autorizacion para operar como institucién de crédito o en su
caso, condicionar el permiso en cuesti(')n? a efecto de demostr;ir
que se han subsanado los hechos u omisiones generadores de
esta sancion, con lo cual se demuestra que en el caso fie estos
intermediarios financieros, la asamblea genera! de accionistas,
no siempre es el o6rgano supremo de lg sociedad, como ga
ocurrido en los casos de las Intervenciones Qerenc1ales e
algunos bancos que vimos en nuestro pais, despu’es del llama((iio
“error de diciembre de 1994, lo cual provoco una serie de
adecuaciones normativas que se han reforzado en este siglo
XXIEn el articulo 29 bis 1, de la norma antes mepcnonada, se
establece un régimen de excep_ci()n en materia de eictg:
corporativos, respecto a lo previsto en la Ley Genera 1
Sociedades Mercantiles, en relacion a las asambleas generales
de accionistas, se debera realizar y publicar una c.onvocatona :
efecto de que el administrador cauFelar que se designase, astgg:l
la administracién de la institucion del banco en cuestion,

i i 1 i ", México,
2 | uis Manuel C Méjan (2008), “Sistema Financiero Mexicano ",

Porraa, pags. 39 y 40.
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debiendo realizarse esa publicacién “...en dos de los periédi
de mayor circulacion en la Ciudad en la que corresponda aC(I)s
del domicilio de la institucion de banca multiple... " .
: Esta disposicion es especialmente interesante, ya que no
indica si el periddico sera diario, semanal o mensual, ademés de
que con base en la inclusion del articulo 50 bis del Cadigo de
Comercio, del 13 de junio del 2014, en el que se establece que
las . convocatorias a las asambleas de accionistas de |ag
sociedades mercantiles, como es el caso de los bancos, se debers
realizar a través del llamado “Boletin Electronico de
anvocatorias”, que debe llevar la Secretaria de Economia,
estlmando prudente realizarlo de las dos maneras para evitar que
alguien pudiese tratar de impugnar la asamblea, lo que por
supuesto generaria una doble actividad, que encareceria este
aspecto.

Al respecto, es pertinente considerar la sabia opinién de los
Doctgres Mendoza Martel y Preciado Brisefio, quienes
consideran que “...Consejo de Administracion. A este cuerpo
colegiado se le atribuyen entre otras Sfunciones: dar seguimiento
al e.stablecimiento del sistema de control interno; designar al
qud{tor externo; aprobar la estructura orgdnica de la
institucion; expedir un cédigo de ética v aprobar las politicas
para el adecuado empleo y aprovechamiento de los recursos
humanos y materiales de la institucion, debiendo revisar, por lo
menos anualmente los objetivos, politicas y procedimientos
relativos al control interno de la institucion, asi como evaluar la
gestion del Comité de auditoria v de la direccion general al
respecto... """

Cqmo se aprecia, ahora se reconoce que el 6rgano de
administraciéon de este tipo de empresas, esta obligado a de
manera diligente, eficaz y oportuna, a realizar una serie de actos,
que tengan como finalidad el preservar y tratar de incrementar el
patrimonio de los accionistas, con lo cual también se

“ pab
~ Pablo E. Mendoza Martell y Eduardo Preciado Briseiio (2007)
Lecciones de Derecho Bancario”, México, Porria, pag 254.
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beneficiaria a los colaboradores, proveedores y acreedores de las
mismas.

Dentro de los cambios corporativos, en la Ley de Uniones de
Crédito, se redefinié a quienes podrian participar como socios
en las mismas, permitiendo que la inversion extranjera tenga una
participacion adicional a lo que se establecia antes de la reforma,
ademas de fortalecer aspectos de Gobierno Corporativo de ese
fipo de instituciones; mientras que para el caso de las
Sociedades Financieras de Objeto Multiple, también llamadas
“SOFOMES”, en la Ley General de Organizaciones y
Actividades Auxiliares de Crédito, se incrementaron las
facultades de supervision por parte de la Comision Bancaria y
de Valores.

En la Ley para Regular a las Agrupaciones Financieras, se
modernizé la estructura corporativa, siguiendo el modelo
previsto en la Ley de Instituciones de Crédito y en la Ley de
Mercado de Valores, para profundizar en la normatividad de
Gobierno Corporativo y en los movimientos estructurales de
esas empresas, relativos a fusiones y escisiones, facultando a las
autoridades a tenmer una supervision mas adecuada, que
proporcione certidumbre a los inversionistas, ya sean nacionales
0 extranjeros.

El aspecto de la inclusion financiera, para tratar de
“bancarizar” a la mayor cantidad posible de usuarios de
servicios financieros, implico el atender a cuestiones sociales,
especialmente sensibles, como por ejemplo, las llamadas “Cajas
Populares™, ya que desde principios de este siglo, el entonces
Gobierno, intentd proporcionar opciones financieras adicionales
a las tradicionales, a los grupos del mas bajo nivel de ingresos y
de informacién financiera, por lo que ahora en la Ley de Ahorro
¥ Crédito Popular, en el articulo 18, se establece la obligacion
para las Sociedades Financieras Populares, el contar con un
Consejo de Administracion, integrado entre 5y 15 miembros,
Para seguir el modelo de los bancos, obligando ahora en los
€rminos del articulo 35 bis, que en los estatutos sociales se
Prevea como facultad del citado 6rgano de administracion, que
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con la opinion fgvorable del Comité de Crédito, las personas
relacionadas se ajusten a lo que institucionalmente se informa la
autoridad financiera.

Los Bancos de Desarrollo en México son fundamentales
para tratar de llegar a la mayor cantidad posible de usuarios en
las regiones del territorio nacional en que la banca comercial no
siempre tiene la presencia de instalaciones fisicas que en muchas
zonas urbanas, se considera normal, sin embargo, derivado de la
polaridad socio econémica de nuestro pais, lamentablemente
todavia algunos grupos que no se encuentran adecuadamente
atendidos, a pesar de los multiples esfuerzos, tanto del Gobierno
Federal, como de las empresas del sector.

Esto generé que la Ley Organica de: Nacional Financiera,
del Banco Nacional de Comercio Exterior, del Banco Nacional
de Obras y Servicios Publicos, del Banco Nacional del Ejército,
Fuerza Aérea y Armada, del Banco del Ahorro Nacional y
Servicios Financieros, de la Sociedad Hipotecaria Financiera, de
la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural,
Forestal y Pesquero, estableciera la obligacion de que el Consejo
Directivo de esas instituciones tuviese sesiones trimestrales,
ademas de autorizar los lineamientos para el otorgamiento de
préstamos o créditos, con caracteristicas de las vigentes en el
mercado, atendiendo a el objetivo particular de cada una de
ellas, estableciendo la facultad para la Comision Bancaria y de
Valores, de emitir reglas prudenciales para supervisar y vigilar
el cumplimiento de la normatividad, en especial, en lo relativo a
la propuesta de servidores publicos a los respectivos consejos,
para la designacion de servidores publicos que ocupen cargos
con las jerarquias de mayor grado, incluyendo la obligacion de
contar con un Comité de Recursos Humanos y Desarrollo
Institucional, que sea el que proponga los tabuladores de
percepciones de los colaboradores.

Es de especial trascendencia lo previsto por Jos articulos 10
y 14 bis de la ahora Ley de Fondos de Inversion, en el sentido de
que se incluya en nuestra practica juridica, la figura d_e las
“Sociedades Unipersonales”, siguiendo modelos extranjeros,
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para l0s Fondos de Inversion, que son las soci~eda<'ies an.ém‘mtaz
que venden SuS acciones, para que los pequenos myersnon:a;
{e manera preferente, puedan obtener ganancias denvados’ el a
Giferencia entre el precio de compra y el dg 'venta de esos tltudos
salores, incluyendo entre otras a las Adm1n1§tradoras de Fondos
para el Retiro (AFORES) y por consecuencia, a todqs ggt;ellgs
trabajadores que €N los términos de la normativida diz
seguridad social, participan en el Mercado de Valores por med

de este vehiculo de inversion, para lo cual ahora lg Comlslonl
Nacional Bancaria y de Valores, acorde a lo p.re.\:'lStO por el
aticulo 16, fraccion XVI, de la Ley de la Comlslon_Naf:}ona
Bancaria y de Valores, podra autorizar la orgflnlzac1og_ y
funcionamiento de las Sociedades de Inversion, también
conocidas como Fondos de Inversion.

: En complemento, la mencionada Ley de Fondos de
lversion, en su articulo 14 establece que ese tipo de empresas, 3
través del Consejo de Administracién, d'e ' las ,S.oc1eda:) :
Operadora de Fondos de Inversion, §eﬁalaran limites bas(;coise;r)an
accionista y determinaran politicas para .q'ue la quiendo
temporalmente porcentajes superiores a los tradl_c,lona es, srerl g
pertinente recordar, que los Fondos de Inversion requic B
intervencion de una empresa diferente a ellas, glla que se -
denomine Operadora de Fondos de ; Inversn(;n, p;:;lados
distribucion y comercializacién de las acelones de los ,se‘mas by
Fondos de Inversion, ya que estos son Spcnedades Anéni i
Capital Variable que tienen POT objeto exch'xswagg‘eto e
adquisicion y venta habitual y profesional de Activos Ob]

efialado
Inversién (principalmente valores, en el contexto de los

i 16 IV. de la Ley del Mercadp de
e i X)ia colocacion de acciones

Valores), provenientes de

: . : ié ersona
representativas de su capital social ofreciéndolo a P
indeterminada.

10 1 como
Para estos Fondos de Inversion se determlrtlja1 i
excepcion a la Ley General de Sociedades Mercarr:l tl, leez;S qde
Hni ) asa
estas sociedades anoOnimas r_10_ con.tz,lran_céi))x:n e -
accionistas, ni consejo de administracion, ni
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acciones representativas de la parte fija del capital social a
mom;nto de constitucion de estas empresas, solo podra 3
suscritas por la persona que esté autorizada por la Comr? ™
Nacional Bancaria y de Valores, como socio fundador abrimgn
un nuevo capitulo en la vida corporativa en México ’lo cu:&1 .
vincula con la reforma a los articulos 90 y 91 entre ,otros d sle
Le)f General de Sociedades Mercantiles, que se publico el, l3eda
junio de este afio, mediante la cual se faculta a que los socioe
puedan estipular pactos societarios, con base en la liberta(si
contractual, lo siguiente:

o La creacion de acciones privadas total o parcialmente de
voto, o dotadas exclusivamente de voto, o con poder de
veto, o con voto condicionado o restringido;

o Imponer cualquier restriccion a la libre circulacion de
acciones;

o Pactar causales para excluir a los accionistas;

o Pactar gausales para ejercer los derechos de retiro y de
separacion;

o Pacta.r cgusales para suprimir o restringir el derecho de
suscripcion preferente.

E.sfas alternativas corporativas, se complementan con la
creacion del llamado “Boletin Electrénico”™, al que se refieren
los articulos 9, 99, 119, 132, 136, 186, 212, 223, 228 bis, 243,
247 y 251 de la Ley General de Sociedades Mercantiles,
mediante gl cual ya no serd necesaria la publicacion de
convocatorias en periodicos en papel, una vez que la Secretaria
de Ecpnomia emita los lineamientos respectivos para la
operacion del mismo.

En mat.eria corporativa, ahora la Ley de la Comision Nacional
Bancarlq y de Valores, en los términos del articulo 4to., fraccion
X y X bis, esta facultada para certificar a los auditores extermos
independientes, asi como a los demas profesionales que
coadyuyen con la Comision Nacional Bancaria y de Valores
respectivamente, para verificar el cumplimiento de la
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pormatividad financiera, sefialando en los términos del articulo 6
bis la facultad para emitir medidas correctivas relativas a las
correcciones o modificaciones de la informacién corporativa,
financiera, operativa o juridica que las instituciones financieras
deben presentar y €n especial, a lo previsto en el articulo 9 bis 2,
ara establecer en los estatutos sociales de esas empresas, la
posibilidad de que existan programas de autocorreccion que se
propongan a la citada autoridad.

La Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, en el
aticulo 21 bis, establece que las Administradoras (de Fondos
para el Retiro), se abstendran de efectuar la inscripcion en el
Libro de Registro de Accionistas, de aquellas transmisiones de
acciones que no se ajusten a la normatividad aplicable, por lo
cual, alguna persona interesada en participar en el capital social
de estas empresas, primero debe verificar la viabilidad de la
adquisicion que pretendiese, con lo que se cumplirian algunos
de los aspectos que el Profesor Barachini*** estima pertinentes y
que son complementados por los sabios comentarios del
Profesor Betanzos Torres**.

En otro orden de ideas, con la Reforma Financiera del
2014, ahora se regula de manera adicional a la anterior, la figura
de 1a Intervencién Gerencial, que es 1a sancion corporativa mas
grave que puede existir en contra de una Entidad Financiera,
como pudiera ser una Casa de Bolsa, un Fondo de Inversion o
una Operadora de Fondos de Inversion, ya que el articulo 127 de
la Ley del Mercado de Valores, que s€ aplica también de manera
supletoria a la Ley de Fondos de Inversion, acorde a lo sefialado
por el articulo 5 de la misma, en los casos de que a juicio de la
Comisién Bancaria y de Valores existan irregularidades de

“Erancisco Barachini (2013), la nueva disciplina deideasprovisionalescon
respecto a lacontinuidad de 1la empresa(y quiere estar fuera) el
fracaso,enLiberAmicorumabadesa, Giappichelli, Turin.

45 Eber Omar Betanzos Torres (2014), “Derecho S.upranacional y

comparado” y “Apuntes sobre ética Judicial. La perseverancia, la fortaleza y
el orden”, México, Porrua (SCIN, 2013).
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cualquier (sic) género que afecten su estabilidad, solvencia o
liquidez y pongan en peligro los intereses del publico o de sys
acreedores.

Asi entonces, la declaratoria de procedencia de Ia
Intervencion Gerencial requiere de cumplir dos aspectos
subjetivos a juicio de la autoridad, ya que las irregularidades
cometidas por la empresa, deben ser tan graves, que se requiera
quitar al Organo de Administracién de las mismas, para
sustituirse por la figura de un Interventor Gerente, quien en los
términos del articulo 131 de la Ley del Mercado de Valores,
tendra todas las facultades y poderes que le correspondiesen al
Consejo de Administracion y en los términos del articulo 132 de
ese ordenamiento, la participacion de este Interventor Gerente,
no esta supeditada a la Asamblea de Accionistas, la cual podra
seguirse reuniendo para los efectos que estime pertinente, sin
embargo, en virtud de lo sefialado en el articulo 129 de la citada
ley, el oficio que contenga el nombramiento como Interventor
Gerente, debera inscribirse en el Registro Publico de Comercio
de la empresa, aunque no se encuentre previsto de manera
especifica en el articulo 21 del Cédigo de Comercio.

Afirmamos que la Intervencion Gerencial es el acto
corporativo mas hostil en contra de una Entidad Financiera, ya
que la Comision Nacional Bancaria y de Valores esta facultada
para quitar de sus funciones al Organo de Administracion de ese
tipo de empresas y por consecuencia, se observo el desplome de
las cotizaciones de las acciones de las que se encontraban
colocadas entre el gran publico inversionista de los Bancos y
Casas de Bolsa sujetos a este procedimiento administrativo
sancionador, generando que las actividades derivadas de los
pactos de Gobierno Corporativo, se convirtiesen en ineficaces,
perjudicando a los accionistas minoritarios que no detentasen el
Control (més del 50% de los votos en las Asambleas de
Accionistas) de ese tipo de empresas.

Las personas fisicas designadas como Interventores
Gerentes, son representantes legales de las Entifia'qes
Financieras sujetas a este tipo de sanciones y en adicion,
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qubstituyen a los representante organicos que confoman el
Organo de Administracion, por lo que al no ser considerados
servidores publicos, las remuneraciones de esos In?&?rventore’s
Gerentes, son por cuenta de la empresa, la cual también deberia
pagar los emolumentos de los consejeros, porque no se les
remueve de sus cargos, pero si se les quitarian las facultades
para actuar en nombre de la empresa intewenlda},_c,on cargo al
patrimonio de la misma, para la cual !a Com'1s1on- Nacmnal
Bancaria y de Valores establecera mediante dlSpOSlC’IOHCS de
cardcter los criterios conforme a los cuales se efectuara el pago
de los honorarios por esas actividades. .

Por supuesto que el Interventor Gerente, d.ebe cumplir con
los principios basicos de prudencia, en el manejo de la empresai
para lo cual en los términos del articulo 133 dg la Ley ge
Mercado de Valores, podra auxiliarse de un consejo coqsultwo
con un minimo de tres y un maximo de 5 personas, designados
también por la Comision Nacional Bancaria y de Valgres, para
opinar sobre los asuntos que S€ sometan a su consideracion,
siendo también necesario que el Interventor Gerente formule un
informe trimestral de la situacion integral _de la empresa
intervenida y de sus subsidiarias, en las que se incluya tamt?len
el ejercicio de acciones legales en su caso, para determinar
responsabilidades economicas, para quienes procediesen.

5. Capitulo II. Aspectos operativos de la reforma
financiera del afio 2014

tivos nos referimos a aquellas maneras de

era . - .
Por aspectos op instituciones financieras,

de r el objeto social de las ) :
siesr?(;roogzndamentjal desde principios de los afios 90 del slglp
XX. los esfuerzos a nivel internacional para tratar dZ e uc1;
costos en cuanto a la instalacion de oﬁcmgs que ater:) i:)es:: 21
publico, por lo que desde entonces se V10 l;l‘l z:;?as S
modelo de algunas de estas de las sucu'rs_ales an erio;es o
en vez de ser oficinas con superfu.:les utlllzablo.asl s;x;l)) e
300 m2, se empezo a utilizar un tipo de sucursale )
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menos de 150 m2, como ocurri6 en Espafia, adem4s de tratar de
aprovechar las ventajas del uso de la tecnologia para
efectos. s

Al respecto, la Ley Modelo de Uncitral de Firmg
Electronica**® del afio 2001, fue el resultado de tratar de gy
elementos normativos para considerar que la informacign
generada con el uso de los medios electronicos, fuese auténtica
atribuible y verificable, entre otras Caracteristicas, para que er;
conjunto pudiese considerarse esa informacién, como ng
repudiable, precisando la diferencia entre la Firma Electronica
Simple, como aquella comunicacién bidireccional entre [as
partes, de la Firma Electrénica Avanzada o Fiable o Digital, en
la que participa un tercero confiable debidamente autorizado por
el Gobierno de cada pais.

En México esta reconocido en la normatividad el uso de
los medios electrénicos en la materia fiscal, administrativa,
ﬁnapciera y mercantil, siendo las tres primeras las que utilizan a
la Firma Electrénica Simple para sus operaciones, con lo que al
momento de un juicio, se le presentan indicios al Juez, que
Fieben adminicularse con otros medios de prueba, por faltar la
intervencion del tercero confiable, al que se le conoce como
Prestador de Servicios de Certificacion Digital, por lo que es
cada vez es mas frecuente encontrar que en algunas operaciones
financieras ya no es indispensable contar con la “Firma
Autdgrafa™ del titular de los recursos, como dispone el articulo
310. de las Disposiciones de Caracter General aplicables a las
l'nsptuciones de Crédito, también conocidas como la “Circular
Umcg de Bancos”, en la que se reconoce que previo pacto de los
usuarios de los servicios financieros, pueden existir 4 formas
diferentes de verificar la identidad del sujeto en cuestion y de
€sa manera evitar el llamado “Robo de Identidad”.

M6 ww, uncitral. org/gd[/sganish/texts/eIectcom/ml-elecsig—s.th (14 de

noviembre de 2014)
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Esta es la razén por la cual, reconocidos tratadistas establecen
que dentro del género de los ilicitos patrimoniales, tiene gran
relevancia en el segmento bursatil, el tratar de inhibir ese tipo de
conductas ya que “...Se le conoce como Delitos Bursdtiles a las
conductas de accion u omision que tipifica y sanciona la Ley de
Mercado de Valores, cometidas por los particulares, personas
relacionadas o vinculadas con empresas emisores de valores,
consejeros, funcionarios, empleados, comisarios o auditores
externos de intermediarios bursatiles, los cuales atentan contra
las operaciones de inversion de las personas fisicas o morales y
posterior canalizacion de estos recursos a otras empresas que
requieren capital...”*"’ | ya que en México todos aquellos
trabajadores que se encuentran percibiendo ingresos de sus
patrones de manera licita, una parte de sus recursos se utilizan
en el Mercado de Valores, por medio de las Sociedades de
Inversion Especializados en Fondos para el Retiro, siguiendo la
experiencia internacional de los Fondos de Pensiones y de
Jubilaciones, que se consideran Inversionistas Institucionales.
Es pertinente recordar que en el mes de febrero del 2012, en
Paris Francia, se celebro la Tercera Reunion Plenaria del Grupo
de Accion Financiera contra el Blanqueo de Activos, que derivo
en que las recomendaciones revisadas por ese grupo, se buscaria
por los paises integrantes, como es el caso de México, el generar
mayor transparencia, para dificultar a los criminales y terroristas
el ocultar su identidad y bienes, por medio de la aplicacién de
politicas que amplien el alcance de los delitos del lavado de
dinero para incluir a los de naturaleza fiscal, a que alude la
Doctora Morfin**®,

Una de las muestras de esas acciones de Gobierno, son
las diversas modificaciones aprobadas en el afio 2013 en la

™ Jesis, De la Fuente Rodriguez (2005), “Delitos Financieros. Teoria y

casos practicos ", México, Porria.

e MORFIN CEDENO, Paulina, “Prevencién del Delito de Operaciones con

Recursos de Procedencia llicita v Financiamiento al Terrorismo en los

Sectores  Econémicos distintos al Sistema Financiero Mexicano”,

Universidad Panamericana, México, 2012.
*77" ESCUELA LIBRE DE DERECHO
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llamada “Reforma Fiscal”, que implican un endurecimiento ¢
las sanciones en contra de quienes evadan o intenten evadir eel
pago de contribuciones de manera oportuna, la cual s
complement6 con las llamadas “Reformas Estructurales”, varias
de las cuales inciden en el Mercado de Valores, que s forma
parte del universo de intermediacion financiera no bat;caria
junto con otros agentes del crédito como, por ejemplo, Ia.;
uniones de crédito, las empresas de factoraje financiero o las
arrendadoras  financieras. Este mercado constituye un
importante medio para proveer de considerables voliimenes de
recursos, en su oferta primaria, a las grandes empresas
privadas y al gobierno. En este sentido, los denominados
intermediarios bursatiles (casas de bolsa, especialistas
bursdtiles y otras entidades financieras) cumplen la tarea de
poner en contacto la oferta de valores (de los emisores) con la
demanda de los mismos (inversionistas), para conformar un
mercado muy especializado que requiere una regulacion flexible
que permita su desarrollo, aunque lo suficientemente clara que
facilite su adecuado control y la proteccion de los intereses del
publico inversionista...””"*’, el cual es de las varias herramientas
del Gobierno, para reducir la informalidad, ya que al tener la
posibilidad de seguir el rastro de los flujos de dinero de personas
fisicas, es factible la auditoria de esos recursos.

s Esta alternativa plantea la disyuntiva de elegir como bien
Jur.idlcamente tutelado al derecho a la intimidad de las personas
ﬁsg:as, en contraposicion a la obligacion del Gobierno de
verificar el pago de las contribuciones de manera adecuada y
oportuna, lo que provocé la reforma constitucional al articulo
6to., tanto en lo relativo al derecho a la informacién, como al
derecho a la privacidad, por lo que es indispensable tomar ¢n
cuenta que “...Cuando se asume el criterio de clasificar la
informacion, de manera general, las leyes de acceso a la
informacion en México, la determinan en informacion publica,

o ::lumberto Enrique Ruiz Torres (2003), “Derecho Bancario "', México, Ed.
Oxford.

~ ™~y

reservada y confidencial o sensible. El concepto que se instituye
para cada uno de los tipos de informacion, esta relacionado con
lo que se ha mencionado en cada uno de los acdpites en que
corresponde su andlisis, el cual esta en funcion de su contenido
y, en muchos casos, depende también de los entes de quien lo
posee y dispone... 430 por lo que los datos personales de los
ussuarios de los servicios financieros ahora se encuentran
salvaguardados por disposiciones como la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares,
para evitar las practicas que eran frecuentes en nuestro pais,
relativas a la venta de bases de datos de clientes, sin la
autorizacion expresa por parte de ellos.

En relacion con estos temas conceptuales, son de gran
importancia las sabias opiniones del Profesor Petrucci”' y de la
Profesora Catelani*”’, respecto de la importancia de llevar a la
practica los cambios institucionales que son indispensables
respecto de la nueva vision que genera el reconocimiento de los
derechos humanos llevados a las relaciones juridicas especificas.
El Sistema Financiero Mexicano utiliza como deciamos, la
Firma Electronica Simple, lo que genera que las infraestructuras
tecnologicas de las empresas que S€ dedican a la intermediacion
en esas actividades, sean especialmente robustas, mientras que
en el sector comercial en México, apenas S€ esta considerando la
conveniencia de utilizar Firma Electrénica Avanzada o Digital,
ya que en la actualidad, los reportes de los movimientos
financieros por las empresas de ese sector, son pruebas
documentales privadas, las cuales estaran sujetas a la

*" Emesto Araujo Carranza (2009), “El Derecho a la Informacién y la

P(rorecci()n de Datos Personales ", México, ed. Porria, pag. 169.
“IAldo Petrucci (2001) “Proteccion De Los Intereses ECONOMICOS y

Proteccion De Los Clientes”. Algunas de Reflexiones Sobre la Experiencia
en Derecho Romano banco en la Revista de [nvestigaciones Juridicas 25.

“Elisabetta Catelani (1996), "Reglamemacidn Observatorio admim’;rrarfva
en Fuentes 1996 /Editado de Siervo ", Nuevas Tendencias en la Directiva

interorganiche, G.Giapichelli, Italia.
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g}te(xi'pretacmn judicial de cada caso concreto, en las
n.amental la manera de tratar de crear conviccid i
del juzgador. ¥ i
Estimamos que el
N uso de la tecnologi
‘ : ia
1nst1tuc1opes financieras, desde hace afios es unag realide nd ~
qlue la mformaqon financiera de las mismas se 1 i
a m]acena, transmite y se consulta de manera electronica gar::rla,
cz? es rglevante la experta opinién de la Profesora Leé;l l’)l"ovao
(Iqw Oc;n[estlma que “...Tanto el Codigo de Comercio como la L g
- [Oes (,)n seobre" C(;me;czo Electronico establecen la admisibilidz
nsajes de datos como pruebas con i
. on igual valor y fu
Zt.‘obator ia que los documentos tangibles, y como conseg)ufe iy
iversas funciones, conforme lo siguiente: i
AD :
" A;ZSIBIUDAD. No debe negarse la admisibilidad de
v nensajes de datos como pruebas en actuaciones
Judiciales por la sola razon de que figuran en un
documento electronico.
P
RESUNCIONES. La Ley establece diversos supuestos
en los que se presume:
a) Qu‘e el mensaje de datos efectivamente fue enviado
, por la persona a quien se le atribuye.
Cj gue el me;.1.,saje de datos fue enviado por el emisor.
a actuacion diligente del destinatario o de la parte

que confia.
d :
) El momento en que se envia y se recibe un mensaje
de datos.
e -
) Que ’Od?,j i de datos es un mensaje
nuevo...".

Con lo anteri
cegulator (t,enor se demuestra que todavia falta realizar cambios
s en nuestro pais, para tratar de incrementar la

453
S .
oyla. H. Leén Tovar, Hugo Gonzilez Garcia, Oscar Vizquez Del

Mercado Blando (2005), “L
> a 4 " :
Oxford, pags. 127 y 128. firma electrénica avanzada”, MExico, ed.
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certidumbre juridica de este tipo de operaciones, en beneficio de
los usuarios de los servicios financieros.

6. Capitulo IIL. Aspectos contractuales de la reforma
financiera del aiio 2014

Desde la ultima década del siglo XX, el Gobierno Mexicano ha
intensificado la actualizacién de las instituciones que participan
en el Sistema Financiero, como ocurrié con la Reforma del afio
1990 a la Ley del Mercado de Valores, con lo que se confirma la
experta opinion del Profesor Vigo, que considera que “...En las
sociedades democraticas contempordneas se ha tornado visible
que el derecho vigente y operativo cuenta con una dimension
axiolégica que se reconoce principalmente con el rotulo de los
derechos humanos. El texto del art. XVIII de la Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre es elocuente
y significativo cuando establece el derecho de concurrir a los
tribunales para que se lo ampare contra acto de autoridad que

viole “alguno de los derechos fundamentales consagrados

constitucionalmente”. Se patentiza en e€se articulo y muchos

otros del derecho internacional humanitario, esa tension que
puede haber entre las autoridades y sus decisiones normativas,
por un lado, y los ciudadanos 'y 1os derechos que le
| otro. De mil formas el derecho
intenta reaccionar contra aquel iuspositivismo dogmatico que
podia sintetizarse en “dura lex, sed lex”, y €S precisamente el
dmbito judicial en donde mas dificil es desoir el reclamo frente
a la injusticia extrema, por €so se puede entender el
reconocimiento de la “objecion de conciencia” para incumplir
la ley, la interpretacion equitativa de la ley que la exceptia

para un caso particular sin afectar su constitucionalidad; el

informalismo y activismo que transita en la actividad Jjudicial en
rapida; el reclamo de

aras de una justicia verdadera 'y
Cappeletti por el “acceso a la justicia” y el de Ferrajoli por “el
garantismo de los derechos sociales”, la operatividad de los

Predmbulos constitucionales y de los derechos humanos en la
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corresponden en justicia, por €



medida que estén suficientemente precisados en le D. i
respectiva; etcétera...”"*. 55
Estc? gran cambio de vision ha permeado inclusive en e]
Judicial Federal, derivado de la resolucién ii i
contradicciones de tesis 46 y 47*°, resueltas en Jjunio deleZO]las
con las que ese maximo Organo constitucional, instru ; :
manerg tajante a todos los juzgadores de la Repﬁbiica Me){ii ;
a consndera_r f‘...Una nueva reflexion sobre el tema del int ar{a
en la susc;nppnc’m de un pagaré, conduce a esta Sala a a art::res
de los criterios sostenidos en la tesis 1*/J. 132/2012 (IPO“) o
como 1°. CCLXIV/2012 (10%), en virtud de que en s
elaboracion se’equiparo' el interés usuario con el interés lesivs;)u
lo que provoco que se estimara que los requisitos procesales ;
sustantivos que rigen para hacer valer la lesién como vicio de}ll
consentimiento, se aplicaran también para que pudiera operar la
norma constitucional consistente en que la ley debe prohibir la
usura como forma de explotacion del hombre por el hombre:
cuando esta ultima se encuentra inmersa en la gama de derechos,
humanos respecto de los cuales el articulo 1°. Constitucional
ordena que todas las autoridades, en el ambito de sus
competencias, tienen la obligacion de promover, respetar
proteger y garantizar. Asi, resulta que el articulo 21, apartado 3’
de la Convencion Americana sobre Derechos Huma;los, prevé la;
usura como una forma de explotacién del hombre por el hombre,
como fenémeno contrario al derecho humano de propiedad, lo
que se consid;ra que ocurre cuando una persona obtiene en
proyechq propio y de modo abusivo sobre la propiedad de otra,
un interés excesivo derivado de un préstamo; pero ademas,
dispone que la ley debe prohibir la usura...”.

Con base en lo anterior, a partir de este afio es que en los
contratos de los usuarios de los servicios financieros, ahora serd
indispensable siempre considerar estos aspectos, para evitar que

454 N

4551;0‘19”" Luis Vigo (2003), “De la Ley al Derecho”, México, Porria.

o egistro Num 2096794; Décima Epoca; Primera Sala, Semanario Judicial
e la Federacion; Jurisprudencia (Constitucional, Civil); 1*/J.46/2014 (10%).
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|a autoridad judicial en el caso de un litigio, que se refiera a la
interpretacion de algunas clausulas de los contratos que celebran
con los intermediarios financieros, puedan ser resueltos con base
en lo mencionado, siendo de especial relevancia “...El Parrafo
segundo del citado precepto permite una interpretacion
conforme con la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, al prever que en el pagaré el rédito y los intereses
que deban cubrirse se pactarén por las partes, y solo ante la falta
de tal pacto, operara el tipo legal; pues ese contenido normativo
debe interpretarse en el sentido de que la permision de acordar
intereses no es limitada, sino que tiene como limite que una
parte no obtenga en provecho propio y de modo abusivo sobre la
propiedad de la otra, un interés excesivo.. P
Lo anterior marca un cambio de paradigma en los contratos
bancarios, mientras que como las Casas de Bolsa son meros
cumplidores de instrucciones de sus clientes, en la mayoria de
los casos, es excepcional el que se cobren intereses a sus
clientes, para lo cual el gran cambio que se incluy6 en la Ley de
Mercado de Valores, respecto de los “Servicios Asesorados”, a
que ahora se refiere el articulo 200, fraccion I de ese
ordenamiento, en el que se reconoce que la regla general es que
el inversionista decide en que invertir y de manera excepcional
la Casa de Bolsa pactard los términos y condiciones de la
responsabilidad que pudiese generarse, por recomendaciones
especificas de inversion, proporcionadas por cualquier medio de
comunicacion.
Ahora nos encontrarnos con una aparente contradiccion,
ya que por un lado se faculta a la Comisién Nacional para la
Proteccién y Defensa de los Usuarios de los Servicios
Financieros (CONDUSEF), a clasificar como “inapropiadas”,
algunas cléusulas de los contratos que se sometan a su
consideraciéon para inscribir en el Registro de Contratos
Autorizados (RECA), que es un requisito indispensable para su

ala, Semanario Judicial

4 Registro Num. 2006795; Décima Epoca; Primera S
/1.47/2014 (10%)

de la Federacion; Jurisprudencia (Constitucional, Civil); 1
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eficacia entre los sujetos de ese tipo de relaciones juridicas

el. otro lado, se permite el que el cliente decida su “Perfgn,lp:i)r
Riesgo de Inversiones”, en materia bursatil, considerando ue
esa C(_)ntfadiccién es aparente, ya que en la realidad qlo:
inversionistas son los duenios de su dinero y por consecue,ncia
quienes en primera instancias deben de decidir en que inverti;
SuS recursos.

En materia financiera es pertinente considerar que los
contratos que se celebran por los intermediarios con sus clientes
en la mayon'a de los casos son regulados, formales, bilaterales’
conmutativos y onerosos, entre otras caracteristicas, para lo cuai
es relevante lo que bien considera los Profesores Rico, Garza y
Cohgn en una de sus brillantes obras®’, por lo que, las
relaciones juridicas derivados de estos acuerdos de volunt;des
complementando las expertas opiniones de los Profesore;
Petrucci ***, Romboli *** y Barachini 460, confirman que es
facultad exclusiva del sujeto titular de derechos que tienen que
ver con el patrimonio, elegir la manera que estime més
pertinente de realizar operaciones especificas derivadas de
modelos de contratos, autorizados por el Gobierno, como en el
caso es la llamada CONDUSEF.

ot En la reforma financiera de este aflo, se incluyd la
posibilidad de que los usuarios de los servicios financieros, en
aquellos casos en los que no estuviesen conformes con la
manera de cumplir sus instrucciones por las instituciones

457 R g g
austo Rico Alvarez, Patricio Garza Bandala y Mischel Cohen Chicurel

(2013), “Tratado Tedrico-Prdctico de Derecho de Obligaciones”, México,

ed. Porria.

*¥Aldo Petrucci T )
' etrucci (2009) “Fundamentos de Derecho contractual europeo .

Dera{nces romanasal Proyecto de Marco Comiin de Referencia, 1, Bolonia, ed:

fsz;tron, Introduccion, Capitulos I, II1, IV, §1, V.

& Roberto Romboli (1988) “Lalibertad de disponerdesu cuerpo”, Bolonia-

oma.

460 . -

Franqsco Barachini (2000), “El fracaso de laex parejadespués de las
sentencias de la Corte Constitucional no.66/1999 y no.319/2000" (y despues
de la Reform:_ade la Ley sobre la administracién extraordinaria de las grandes
empresas coninzolvenza), Revista de Derecho de los Negocios, II, 119.
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financieras, eligiesen entre acudir ante los organos
jurisdiccionales estatales o celebrar el contrato de arbitraje, para
iratar de dirimir las diferencias al respecto, con el gran problema
de que ahora quien administraria esos arbitrajes, seria una
institucion publica, que algunas instituciones financieras podrian
considerar no siempre imparcial, en todos los casos.

El arbitraje realizado por instituciones publicas en
nuestro pais, se fortalecié en los afios 70’s del siglo XX, con la
posibilidad de que los inversionistas de las Casas de Bolsa y
Agentes de Valores Personas Fisicas designasen a la entonces
Comisién Nacional de Valores (en lo sucesivo CNV) como
Arbitro y para los asuntos especificos entre consumidores y
proveedores, la anterior Ley Federal de Proteccion al
Consumidor publicada en diciembre del afio 1975, sefialé que la
Procuraduria Federal de Protecciéon al Consumidor también
podria designarse por las partes como Arbitro.

El Comité Arbitral del Sistema Arbitral en materia
financiera, que se instaura con la derogacion del articulo 72 Ter
y con la inclusién de los articulos 84 bis y siguientes de la LEY
DE LA CONDUSEF, implica regresar al tramite, desarrollo y
resolucion del procedimiento arbitral por la CONDUSEF de
manera directa, a quien podria considerarse impugnable su
imparcialidad, derivado de lo previsto en el articulo 11,
fracciones V y V Bis de la LEY DE LA CONDUSEF, ya que
esa autoridad, en los términos del articulo 86 de ese
ordenamiento, tiene como facultad el “...protegery representar
individualmente los intereses de los usuarios en las
controversias entre estos y las Instituciones Financieras... ", lo
que provocaria inhibir el pacto arbitral en materia financiera,
provocando una mayor carga para los Tribunales locales y
federales y por consecuencia un mayor costo en el gasto publico.

El acuerdo arbitral es un documento privado, que
suscriben las partes y que la Institucion Administradora del
Arbitraje o los Arbitros especialmente designados al respecto
una vez que se confirma su nombramiento, también en su
momento se comprometen a respetar y cumplir, hasta llegar a la
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resolucion por medio del laudo respectivo, que por regla general
se cumple por las partes, aunque cada vez de manera mgs
frecuente, lamentamos que se haga necesaria la homologacin
Judicial para reforzar la eficacia y eficiencia de este método
alternativo de solucion de controversias.

La manera como estd redactada esta norma, pareciera
que es consistente con la preocupacion del Doctor Estrada quien
considera que “...La estatalizacion del Derecho privado ha
traido consigo una disminucion en la riqueza conceptual
proveniente de la tradicion civilista. Basta reparar en lo que son
hoy las clases de Derecho Civil, en el mejor de los casos meras
criticas a la obra del legislador, sin conciencia creativa y sin
esfuerzos palpables por vincular la disciplina con el orden
social, esto es, con el orden vivo, actuante, efectivo. Otro tanto
puede decirse de la extraordinariamente pobre labor
Jurisprudencial civilista que ha campeado en Occidente durante
las dos ultimas centurias. Habra que reparar en si tal estado de
cosas es compatible o no con una doctrina y una praxis
auténticamente constitucionales..."*"".

Lo anterior se confirma, con una norma de interpretacion
administrativa, emitida por la Comisiéon Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de los Servicios
Financieros (CONDUSEF), quien el 19 de noviembre del 2014,
publicé en el Diario Oficial de la Federacion, lo que en su
consideracién debe entenderse por “...I- Clausula Abusiva: A
cualquier estipulacion, término o condicion, establecida en los
Contratos de Adhesion, que verse sobre temas distintos a 1asas
de interés, comisiones o cualquier otro concepto que implique la
contraprestacion recibida por la Institucion Financiera y qué
cause un desequilibrio en los derechos y obligaciones enire las
partes, en detrimento o perjuicio del Usuario, de conformidad
con lo establecido en la TERCERA de las presentes

“'Rafael Estrada Michel (2006), “Constitucién y C6digo. Acercamiento 4
una relacién ambivalente”, México, Porria.
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Disposiciones. Lo anterior, salvo que esté permitido en
disposiciones legales vigentes ... el :

Como se aprecian, el principio de equidad entre las
partes se incluye de manera expresa, al tre_ltqr.de evitar que se
cause un desequilibrio que provoque un perjuicio para el usuario
de los servicios financieros, para lo cual, la disposicion Tercera
de esas disposiciones, establece un listado de lo que esa
autoridad considera como clausulas abusivas, siendo relevant.e, la
distincion que realizan respecto de Contratos de Adhgswn,
Contratos de Créditos de Nomina, Créditos Comgrcnales,
Contratos de Crédito Simple, en Cuenta Corriente 0
Revolventes, Contratos de Depositos a la Vista o Cuentas de
Ahorro, en Contratos de Seguro, asi como de manera,espemﬁca
en dos subtipos, los Contratos de Seguro de Vida, asi como los
Contratos de Seguro de Accidentes Personales. .

Esta clasificacion determina que para esa autoridad
existen 6 tipos de relaciones juridicas diferentes, en las que se
considera necesario prevenir situaciones que afgctas&r; a la
libertad contractual, siguiendo la propuesta de Messineo , €n el
sentido de que los tratos comerciales ademas de la ,llbertad de
decidir celebrar el contrato, es conveniente también tener la
posibilidad de estipular aspectos que afecten a una de las partes

de manera especifica. : - P :
Es relevante mencionar que esa autoridad administrativa
en los contratos bursatiles, no considerc} que pudieran
presentarse clausulas abusivas, lo cual pareciera mcongruexllte
con la politica publica antes referida, ya que todos gs
trabajadores de este pais que tienen AFORE, invierten ce
manera indirecta en el Mercado de Valores, aunque por supuesto
podria pensarse, que por el tipo de gs‘uarlos d% 1 se(rjvncsxgz
financieros que buscan la mayor rentabilidad posibie. derarse
recursos, incluyendo actividades que pudieran conSt ecomo
especulativas, es su decision acorde a su perfil de riesgo

*2 Francesco Messineo (1952), «poctrina General del Contrato . Buenos

Aires, Ediciones Juridicas Europa Ameérica.
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inversionistas, el asumir las consecuencias de sus decisiones
. - y
suficientemente informadas.

7. Conclusiones

Primera.- La hipotesis inicial de este trabajo qued6 demostrada,
ya que las normas que regulan al Sistema Financiero Mexicano,
fueron modificadas para tratar de incluir elementos
fundamentales en las relaciones juridicas, como la equidad y el
reconocimiento de los derechos humanos en las relaciones
juridicas.

Segunda.- La influencia internacional ha sido determinante en
el aspecto corporativo de las adecuaciones que tuvieron
diferentes regulaciones, para tratar de propiciar el que los
clientes de los intermediarios financieros, pudiesen contar con
mayor informacion de manera oportuna, para tomar las
decisiones mas adecuadas a sus intereses.

Tercera.- En materia de Arbitraje, se considera que se
enfrentaran nuevos retos adicionales, provocados por la manera
de visualizar a este contrato mercantil en la reforma a las normas
aplicables en materia financiera.

Cuarta.- Como consecuencia de la crisis internacional del 2008,
ahora en México existe una definicion de lo que se consideran
clausulas abusivas, en algunos contratos del sector financiero.
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