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1. CRITERIO NOVEDOSO

En fechas recientes se han emitido una serie de decisiones
judiciales que constituyen Jurisprudencia, que impactan al
contrato de seguro a la luz de la nueva concepcién de repara-
cién integral del dafio, ahora vista desde la 6ptica de la efica-
cia horizontal de los derechos humanos que permea no sélo
en el ordenamiento juridico en una relacién de supra a subor-
dinacidn, sino también en los actos contractuales entre par-
ticulares.

Con base en ello se ha condenado ahora a las asegurado-
ras a reparar el dafio moral, dentro de los limites de la suma
asegurada, e incluso se ha considerado que el pacto expreso
en la pdliza de seguro de renuncia y exclusion del dafio moral
dentro de la cobertura, es inconstitucional.

Ello tiene como efecto positivo en lo general, el fortalecer
la concepcidn de reparacion integral del dafio en consonancia
con el derecho humano a una justa reparacién. Sin embargo,
hay también un efecto negativo, en lo particular, en el contra-
to de seguro, que habria que ponderar con profundidad, pues
trastoca el sustento y razén de ser de dicho contrato, como lo
es la Ley de los grandes nimeros. Ello llevard necesariamente
a resultados inesperados, como podria ser el incremento en el
costo de la prima en el contrato de seguro, si no es que a la
extincién o debilitamiento de ciertas compafiias asegurado-
ras que no logren amortiguar este impacto dentro de esta nue-
va orientacién legal.

Por otra parte, se dejan sentadas las bases con este crite-
rio de inconstitucionalidad del pacto que excluye una respon-
sabilidad, para reconsiderar el principio que sefiala que la res-
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ponsabilidad civil es materia de convenio, lo que permitiria el
pacto de no responsabilidad, salvo en caso de dolo o falta grave.

Una de las Jurisprudencias recientes sobre estos temas, es
la siguiente:

DANO MORAL. SU EXCLUSION EN UN CONTRATO DE SEGURO
OBLIGATORIO DE AUTOMOVIL CON COBERTURA DE RESPON-
SABILIDAD CIVIL ES INCONSTITUCIONAL.

Hechos: Familiares directos de una persona que falle-
cié como consecuencia de un accidente automovilistico
(atropellamiento), promovieron juicio de responsabilidad
en lavia civil para reclamar el pago de dafios materiales y
una indemnizacion por dafio moral, ante el hecho de que,
en la via penal, el demandado conductor del vehiculo
(propiedad de distinta persona) fue sentenciado por ho-
micidio culposo, pero fue condenado por una cantidad
insuficiente respecto de los dafios materiales, y absuelto
de la reparacién del dafio moral. En la sentencia de se-
gunda instancia del juicio civil, en cumplimiento a una
previa ejecutoria de amparo, se reiterd la condena por
dafio material, y se tuvo por acreditado el dafio moral,
cuantificdndose en cantidad liquida. Asimismo, con li-
bertad de jurisdiccién, el Tribunal de Alzada determiné
que la sentencia, en cuanto hace a la condena por el dafio
inmaterial, deparaba perjuicio a la aseguradora que ex-
tendié poliza de seguro de automévil con la cobertura de
responsabilidad civil frente a terceros (también llamada
al juicio). Inconforme con lo anterior, la aseguradora pre-
senté demanda de amparo directo, el cual fue concedido
por el Tribunal Colegiado de Circuito del conocimiento,
para que el Tribunal de Apelacion responsable valorara el
hecho de que la pdliza de seguro, conforme a sus condi-
ciones generales, excluia el dafilo moral. Adicionalmente,
dicho tribunal negé que el solicitante de amparo adhesi-
vo tuviera legitimacién para reclamar las condiciones ge-
nerales del seguro, por no tener el cardcter de asegurado
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o contratante, sino de un tercero conductor del automé-
vil. En desacuerdo con ello, el demandado interpuso un
recurso de revision.

Criterio juridico: La Primera Sala de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién determina que en un contrato de
seguro de vehiculo obligatorio, la cobertura de responsa-
bilidad civil debe ser integral; es decir, debe comprender
tanto el dafio material como el dafio moral, hasta por el
monto de la suma asegurada. Por lo que el contrato de se-
guro de automdovil con esa cobertura, que excluya el dafio
movral, no es un seguro eficaz y la cldusula relativa es incons-
titucional, ya que no puede ser vélida dicha exclusién en
perjuicio del asegurado o tercero conductor con derecho
a beneficiarse del seguro en la misma posicién de aquél.

Justificacion: La obligacién de proteger los derechos
de los consumidores prevista en el articulo 28, parrafo
tercero, de la Constitucién General, también concierne a
los prestadores de servicios financieros y, particularmen-
te, a los del sector asegurador. Dicha proteccién esencial-
mente consiste en contrarrestar asimetrias en la relacién
de consumo, propiciando la organizacién de los consumi-
dores o usuarios de esos servicios y procurando el mejor
cuidado de sus intereses ante posibles situaciones des-
ventajosas; en equidad, transparencia y seguridad juridi-
ca.Y el contrato de seguro, si bien constituye un acuerdo
de voluntades, es finalmente un contrato de adhesién en
el que existe un desequilibrio en las posiciones de la ase-
guradora como experta en la materia y el contratante o
asegurado, en cuanto a transigir o negociar sus condicio-
nes generales. Sobre esa base, se tiene en cuenta que los
articulos 145 y 146 de la Ley sobre el Contrato de Seguro
contemplan el seguro de responsabilidad, por virtud del
cual la aseguradora se obliga hasta el limite de la cantidad
aseguraday el derecho ala indemnizacion corresponde al
tercero dafiado, sin que en la regulacion se advierta algu-
na exclusién, lo cual queda a la libertad contractual. Asi,
aun cuando el contrato de seguro se rige por ese principio

LIC. EMILIO GONZALEZ DE CASTILLA DEL VALLE



de autonomia de la voluntad, ésta se encuentra limitada
para el asegurado o contratante, sobre todo en el caso de
los seguros obligatorios y, en ese sentido, no debe consi-
derarse valida la exclusion del dafio moral en el seguro de
vehiculo con cobertura de responsabilidad civil. Ello, de-
bido a que con tal restriccién no se cumpliria con el obje-
to del seguro obligatorio de vehiculo que es proteger el
patrimonio del asegurado o del tercero conductor con
derecho a los beneficios del pacto, pues el riesgo que se
corre con el uso de vehiculos implica responsabilidad por
ambos tipos de dafio. Asi, a la luz del articulo 1916 del
Cddigo Civil Federal el dafio moral se actualiza indepen-
dientemente de que se haya causado un dafio material.
Ademas, esto es coherente con lo que refieren las norma-
tivas de transito en cuanto a garantizar los dafios que se
pudieran ocasionar en los bienes y en las personas. Por
ello, se considera que no es dable aceptar como un seguro
eficaz aquel en que la cobertura de responsabilidad civil
excluye el dafio moral, pues con ello se puede presumir la
venta de un seguro ilusorio que no protegera el patrimo-
nio del cliente y sus usuarios en la medida que se necesi-
ta. Mdxime que la aseguradora, de cualquier modo, ya
calcula y cobra una prima que considera el monto total
por el que se obliga como suma asegurada. Por tanto, si
no se actualiza una justificacién objetiva y razonable
para que el dafio moral se pueda exceptuar de la cobertu-
ra de responsabilidad civil en este tipo de seguro, dicha
exclusién no resulta valida y no debe operar en perjuicio
del asegurado o tercero conductor con derecho a benefi-
ciarse del seguro en la misma posicién de aquél.

Amparo directo en revisién 1324/2021. Qualitas Compafifa de Segu-
ros, S.A.B. de C.V. 1 de diciembre de 2021. Cinco votos de las Ministras
Norma Lucia Pifia Herndndez y Ana Margarita Rios Farjat, y los Minis-
tros Juan Luis Gonzalez Alcantara Carranca, Jorge Mario Pardo Rebo-
lledo, quien estd con el sentido, pero se separa de algunos parrafos, y

Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena. Ponente: Ministra Norma Lucia Pifia
Hernédndez. Secretario: Jorge Francisco Calderén Gamboa.
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Tesis de jurisprudencia 122/2022 (11a.). Aprobada por la Primera
Sala de este Alto Tribunal, en sesién privada de siete de septiembre de
dos mil veintidds.

Esta tesis se publicé el viernes 09 de septiembre de 2022 alas 10:18
horas en el Semanario Judicial de la Federacién y, por ende, se conside-
ra de aplicacién obligatoria a partir del lunes 12 de septiembre de 2022,
para los efectos previstos en el punto noveno del Acuerdo General Ple-
nario 1/2021.”

Registro digital: 2025213. Instancia: Primera Sala. Undécima Epo-
ca. Materias(s): Civil, Constitucional. Tesis: 1a./J. 122/2022 (11a.).
Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién. Libro 17, Sep-
tiembre de 2022, Tomo III, pagina 2667. Tipo: Jurisprudencia

Dicha Jurisprudencia claramente sefiala que (i) el pacto
de exclusién de responsabilidad por el dafio moral dentro de la
cobertura en la Péliza de Seguros, es inconstitucional y (ii) la
compafifa de Seguros debe responder, en su caso, por el dafio
moral —y en algin precedente hasta del dafio punitivo—den-
tro de la suma asegurada.

2. REPARACION INTEGRAL

En el Cddigo Civil federal, de aplicacion supletoria a la
materia mercantil, no existe una determinacién expresa,
como ahora lo hace en fecha relativamente reciente la Ley Fe-
deral de Responsabilidad Patrimonial del Estado,? en el senti-
do de que la reparacién del dafio causado derivado de la res-
ponsabilidad Civil objetiva o subjetiva, debe ser integral. Es
decir, reparar el dafio material, el dafio moral y el dafio a la
integridad fisica.

1 La Corte ha sefialado que el dafio punitivo no es un derecho cuyo sustento sea un derecho
humano, pues su determinacién obedece a otros criterio de disuasién del responsable.
Registro digital: 2022189, Instancia: Primera Sala,Décima Epoca,Materias(s): Constitucional
Tesis: 1a. XXX1/2020 (10a.)Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién. Libro 79, Oc-
tubre de 2020, Tomo I, pagina 267Tipo: Aislada DaNos PUNITIVOS. NO FORMAN PARTE DE LA
REPARACION INTEGRAL DEL DANO PROVOCADO POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

2 Articulos 12 a 15, entre otros, de la Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado.
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Sin embargo, no obstante dicha omisién, se puede con-
cluir que el Cédigo Civil Federal si contempla una reparacién
integral, con base en disposiciones separadas, contenidas en
capitulos diversos, pero que, en una interpretacién integral,
sistemdtica y congruente, permiten concluir que si existe sus-
tento en el Codigo Civil para obtener una reparacion integral.

Asi, el Cédigo Civil Federal sefiala dentro de la responsa-
bilidad por el incumplimiento de las obligaciones en su articu-
lo 2107 que “La responsabilidad de que se trata en este Titulo,
ademds de importar la devolucion de la cosa o su precio, o la de
entrambos, en su caso, importard la reparacion de los dafios y la
indemnizacion de los perjuicios”.

Por su parte, dentro de la responsabilidad por el ilicito
extracontractual, se establece en el articulo 1910 que

“El que obrando ilicitamente o contra las buenas costum-
bres cause un dafio a otro, estd obligado a repararlo, a me-
nos que se demuestre que el dafio se produjo como conse-
cuencia de culpa o negligencia inexcusable de la victima”,
que se ve reforzado por el articulo 1913 de la responsabi-
lidad objetiva al sefialar que “Cuando una persona hace
uso de mecanismos, instrumentos, aparatos o substan-
cias peligrosas por si mismos, por la velocidad que desa-
rrollen, por su naturaleza explosiva o inflamable, por la
energia de la corriente eléctrica que conduzcan o por
otras causas andlogas, estd obligada a responder del dafio
que cause, aunque no obre ilicitamente, a no ser que de-
muestre que ese dafio se produjo por culpa o negligencia
inexcusable de la victima”3 y que se remata con las dispo-
siciones del articulo 1915y 1916 que refieren a la respon-
sabilidad por afectacién a la integridad fisica4 y al patri-

3 No establece la responsabilidad solidaria con el duefio, en su caso, del vehiculo como lo hace
el Cédigo Civil de la Ciudad de México.

4 No obstante que esta disposicién se encuentra en el capitulo de la responsabilidad por el
ilicito extracontractual, se aplicaria también a la responsabilidad contractual.
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monio moral. El texto sobre integridad fisica es articulo
1915 “Lareparacién del dafio debe consistir a eleccién del
ofendido en el restablecimiento de la situacién anterior,
cuando ello sea posible, o en el pago de dafios y perjuicios”.

Cuando el dafio se cause a las personas y produzca la
muerte, incapacidad total permanente, parcial perma-
nente, total temporal o parcial temporal, el grado de la
reparacion se determinara atendiendo a lo dispuesto por
la Ley Federal del Trabajo. Para calcular la indemniza-
cién que corresponda se tomard como base el cuadruplo
del salario minimo diario mds alto que esté en vigor en la
regién y se extenderd al nimero de dias que para cada
una de las incapacidades mencionadas sefiala la Ley Fe-
deral del Trabajo. En caso de muerte la indemnizacién
corresponderd a los herederos de la victima.

Los créditos por indemnizacién cuando la victima
fuere un asalariado son intransferibles y se cubrirdn pre-
ferentemente en una sola exhibicion, salvo convenio en-
tre las partes.

Las anteriores disposiciones se observardn en el caso
del articulo 2647 de este Cdédigo.

Por su parte, el articulo 1916 sobre el dafio moral sefiala:

Por dafio moral se entiende la afectacién que una persona
sufre en sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, ho-
nor, reputacién, vida privada, configuracién y aspecto fi-
sicos, o bien en la consideracién que de si misma tienen
los demads. Se presumird que hubo dafio moral cuando se
vulnere o menoscabe ilegitimamente la libertad o la inte-
gridad fisica o psiquica de las personas.

Cuando un hecho u omisidn ilicitos produzcan un
dafio moral, el responsable del mismo tendrd la obliga-
cién de repararlo mediante una indemnizacién en dinero,
con independencia de que se haya causado dafio material,
tanto en responsabilidad contractual como extracontrac-
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tual. Igual obligacién de reparar el dafio moral tendrd
quien incurra en responsabilidad objetiva conforme a los
articulo 1913, asi como el Estado y sus servidores publi-
cos, conforme a los articulos 1927 y 1928, todos ellos del
presente Cédigo.

La accién de reparacién no es transmisible a terceros
por acto entre vivos y s6lo pasa a los herederos de la vic-
tima cuando ésta haya intentado la accién en vida.

El monto de la indemnizacién lo determinara el juez
tomando en cuenta los derechos lesionados, el grado de
responsabilidad, la situacién econémica del responsable,
y la de la victima, as{ como las demds circunstancias del
caso.

Cuando el dafio moral haya afectado a la victima en
su decoro, honor, reputacién o consideracién, el juez or-
denard, a peticién de ésta y con cargo al responsable, la
publicacién de un extracto de la sentencia que refleje
adecuadamente la naturaleza y alcance de la misma, a
través de los medios informativos que considere conve-
nientes. En los casos en que el dafio derive de un acto que
haya tenido difusién en los medios informativos, el juez
ordenara que los mismos den publicidad al extracto de la
sentencia, con la misma relevancia que hubiere tenido
la difusién original.

Estardn sujetos a la reparacién del dafio moral de
acuerdo a lo establecido por este ordenamiento y, por lo
tanto, las conductas descritas se consideraran como he-
chos ilicitos:

I. El que comunique a una o mas personas la imputa-
cién que se hace a otra persona fisica o moral, de un he-
cho cierto o falso, determinado o indeterminado, que
pueda causarle deshonra, descrédito, perjuicio, o expo-
nerlo al desprecio de alguien;

II. El que impute a otro un hecho determinado y cali-
ficado como delito por la ley, si este hecho es falso, o es
inocente la persona a quien se imputa;
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III. El que presente denuncias o querellas calum-
niosas, entendiéndose por tales aquellas en que su autor
imputa un delito a persona determinada, sabiendo que
ésta es inocente o que aquél no se ha cometido, y

IV. Al que ofenda el honor, ataque la vida privada o la
imagen propia de una persona.

La reparacién del dafio moral con relacién al parrafo
e incisos anteriores deberd contener la obligacién de la
rectificacién o respuesta de la informacién difundida en
el mismo medio donde fue publicada y con el mismo es-
pacio y la misma circulacién o audiencia a que fue dirigi-
da la informacién original, esto sin menoscabo de lo esta-
blecido en el parrafo quinto del presente articulo.

La reproduccién fiel de informacién no da lugar al
dafio moral, aun en los casos en que la informacién re-
producida no sea correcta y pueda dafiar el honor de al-
guna persona, pues no constituye una responsabilidad
para el que difunde dicha informacién, siempre y cuando
se cite la fuente de donde se obtuvo.

De dichas disposiciones se concluye que existe sustento en
el Codigo Civil para solicitar una reparacion integral tanto
en lo referente al dafio material, al dafio moral y al dafio a la
integridad fisica. No es obstaculo para ello que no exista una
disposicién expresa que asi lo sefiale, como lo hace la Ley de
Responsabilidad Patrimonial del Estado, y que las precitadas
disposiciones se encuentren dispersas en diversos capitulos re-
ferentes a la responsabilidad contractual o extracontractual.

3. DERECHO HUMANO A UNA REPARACION
En afios recientes esta reparacion integral cobra un sus-
tento y dimensién mayor, al encontrar apoyo adicional en la

optica de los derechos humanos, en su doble dimension. Ello
es, tanto en lo referente a los actos de autoridad en una rela-
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cién de supra a subordinacién, como en el ambito contractual
entre particulares. La Jurisprudencia asi lo sefiala.

Con mayor razon si se aplican los criterios derivados de los
articulos 1y 4 constitucionales, referentes a los derechos huma-
nos y al derecho a la salud y a la integridad personal, asi como al
articulo 5 de la Convenciéon Americana de Derechos Humanos,
(Pacto de San José) referente a la integridad personal.

Hoy dia los precedentes sobre la reparacién integral del
dafio con base en el bloque de constitucionalidad que com-
prende tanto las llamadas garantias individuales como los de-
rechos humanos, son multiples.

4. ARTICULO 28 CONSTITUCIONAL SUSTENTO PARA LA
PROTECCION DE CONSUMIDORES

La Corte considerd que hay un derecho humano a ser pro-
tegido derivado de las relaciones entre proveedores y consu-
midores con base en el articulo 28 constitucional. Para ello, se
sustentd en criterios previos en ese sentido® y reitera que en
muchas ocasiones no existe una igualdad de condiciones en-
tre proveedores y los consumidores, quienes se encuentran en
una posicién débil frente al productor. Por ello, la Corte ex-
presamente sefialé en el precedente que se analiza que “la pro-
teccion al consumidor tiene rango constitucional y que ésta tiene
por objeto la eliminacion de las asimetrias en el proceso de consu-
mo a través de la intervencion estatal”.

5 Registro digital: 159936. Instancia: Primera Sala. Décima Epoca. Materias(s): Constitucional
Tesis: 1a./J. 15/2012 (9a.). Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta. Libro XIII,
Octubre de 2012, Tomo 2, pagina 798. Tipo: Jurisprudencia DERECHOS FUNDAMENTALES. SU
VIGENCIA EN LAS RELACIONES ENTRE PARTICULARES.

6 Registro digital: 2018629; Instancia: Primera Sala; Décima Epoca; Materia(s): Constitucio-
nal, Administrativa; Tesis: la. CCCXIII/2018 (10a.): Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la
Federacidén; Libro 61, Diciembre de 2018, Tomo I, pdgina 306; Tipo: Aislada.
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La Corte considerd que en la contratacién de un Seguro
existe dicha disparidad entre las compafifas de Seguro y los
consumidores, quienes se encuentran en una posicién de des-
ventaja.

Con base en ello, la Corte se avocé al conocimiento del
punto especifico en disputa en Revisién, como fue “si es proce-
dente que la aseguradora, en la cobertura de responsabilidad civil
del seguro de automdvil excluya (sobre la base del monto asegura-
do), la indemnizacion correspondiente por daiio moral”.

5. REPARACION INTEGRAL E INVALIDEZ DE LA EXCLUSION

La Corte concluyé que el consumidor tiene derecho a una
reparacion integral, que comprende tanto el dafio material
como el moral, y determiné que, por tanto, la exclusién expre-
sa pactada en la Pdliza de Seguro para cubrir dicho dafio mo-
ral, es inconstitucional. Sefiala que la compaifiia de Seguros
calcula los costos del seguro y las primas en funcién de la
suma asegurada.

Los parrafos que consideramos relevantes del precedente
en comento son los siguientes:

..no puede ser valido en el seguro de vehiculo con cober-
tura de responsabilidad civil, una exclusion del dafio mo-
ral, porque es notorio que no se cumpliria con su objeto
de proteger el patrimonio del asegurado o tercero con-
ductor con derecho a los beneficios del seguro, pues el
riesgo que se corre con el uso de vehiculos generalmente
implica responsabilidad por ambos tipos de dafio.

..no pasa desapercibido que cuando las aseguradoras
calculan los costos del seguro y las primas que debe pa-
gar el contratante, determinan éstas en funcién de las
sumas aseguradas por las que aceptan responder; inclu-
s0, aseguran el cumplimiento de las obligaciones contrai-
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das en funcién de las sumas aseguradas, por lo que no
tiene una justificacién objetiva y razonable, que se esta-
blezcan exclusiones del dafio moral, si finalmente la obli-
gacion médxima que asumen, no va mas alld de la suma
asegurada.

...se debia determinar el alcance de la cobertura por
responsabilidad civil en un seguro de automdvil confor-
me su objeto y fin, concluyendo que ésta debe cubrir la
reparacién del dafio civil, incluyendo los dafios materia-
les y morales de manera integral hasta la suma asegura-
da, lo cual no se cumple en la cldusula contractual exami-
nada...

En consecuencia, siendo que la estipulacion de la cldusula
de exclusién del dafio moral resulta inconstitucional, lo con-
ducente es determinar su inaplicacién, pues no debe causar
perjuicio al recurrente.

6. ANALISIS CRITICO

Un benepldcito por la optica de reparacion integral como
derecho humano. Una duda sobre su aplicacién irrestricta al
contrato de Seguro.

La reparacion integra del dafio tiene sustento en un de-
recho humano derivado tanto de los articulos 1 y 4 Constitu-
cionales, referentes a la proteccion derivada del Bloque Cons-
tituciones y al derecho a la salud y a la integridad personal, asi
como al articulo 5 de la Convencién Americana de Derechos
Humanos (Pacto de San José) referente a la integridad personal.

El criterio de la Corte sobre la inconstitucionalidad del
pacto expreso de exclusion de cobertura del dafio moral en la
Pdliza de Seguro, permite concluir que estamos en la antesala
del criterio que determine y molde e el principio de que la res-
ponsabilidad Civil es materia de convenio segun el articulo
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2117 del Codigo Civil Federal. Hasta ahora, se ha interpretado
que dicha disposicidn, entre otras, permite la inclusion de una
clausula penal o pena convencional para el caso de incumpli-
miento, pero que también permitiria el pacto de no responsa-
bilidad, cuya validez dependeria si existié dolo o falta grave
del responsable, pues el articulo 2106 del mismo ordenamien-
to establece que la responsabilidad procedente del dolo es exi-
gible en todas las obligaciones, por lo que su renuncia no sera
valida.

Es ya factible anticipar en esa doble dimension de los de-
rechos humanos es su faceta horizontal entre particulares,
que tal pacto de no responsabilidad seria inconvencional por
afectar un derecho humano a la reparacién integral del dafio.
El poderoso en la negociacién siempre incluird un pacto de no
responsabilidad frente al débil, que limitaria el derecho huma-
no de éste a una reparacion integral.

Quiz4 la nueva orientacion del articulo 2117 en relacién
con el 2106, serfa que ningun pacto de no responsabilidad,
con independencia de si existié dolo o falta grave o no, seria
valido.

Por otra parte, el segundo efecto de la sentencia que se
comenta, quizd merezca un analisis mds pausado, pues se par-
te del principio de que la Compafiia de Seguros cobra la prima
del Seguro con base en los costos del seguro y las primas en
funcidén de la suma asegurada. Parece que esa afirmacién no
atiende otro aspecto fundamental, como lo es que la Compa-
fifa de seguro funciona con base en la ley de los grandes niime-
ros. Es decir, proyecciones actuariales complejas sobre la fre-
cuencia de los eventos dafiosos y no solo en los costos y la
suma asegurada.

Siguiendo a don Luis Ruiz Rueda en su literatura, se-
guimos el razonamiento de lo que sustenta al Contrato de
Seguro.
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11. Ha sido la observacién de los hechos de la misma es-
pecie, pero sujetos al azar y el registro de los resultados
de tales observaciones efectuadas de una manera cons-
tante y sistemadtica, lo que ha permitido el célculo de las
probabilidades y la determinacién con una aproximacién
extraordinaria, de las pérdidas totales en esos grupos ho-
mogéneos de casos expuestos a un mismo riesgo, durante
un lapso determinado. Asi se llega a fijar también la coti-
zacion de los mutualizados para la duracién de su com-
promiso.

El procedimiento se ha fundado en las siguientes observa-

ciones:

a) Aunque el riesgo (amenaza de dafio) es universal o ge-

b)

neral, sélo se realiza para un grupo reducido de los ex-
puestos a €.

Si la observacion y registro de las veces que se realiza
en un lapso determinado un riesgo que amenaza a un
grupo numeroso, se repite en gran nimero de prue-
bas; los resultados que en ellas se obtienen, dan cifras
que difieren muy poco entre si,

esos resultados de cada prueba realizada en igualdad
de circunstancias, difieren entre si tanto menos, cuan-
to es el nimero de casos posibles que se comprenden
en casa prueba realizada.

La constancia con que estas observaciones se repitie-
ron permiten enunciarlas como la expresion de una regla
general de produccion en un fenémeno, regla a la cual se
dio el nombre de ley de los grandes niimeros;...

12. La ley de los grandes niimeros, regla desprendida
de la estadistica o sea de la experiencia registrada segun
una técnica propia, tiene su explicacién en que la mayoria
de los fendmenos que para nosotros estan sujetos al azar,
en realidad se realizan debido a la accién de causas regu-
lares y constantes, cuyas leyes naturales desconocemos y
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de ahi que sélo apreciemos esos fendmenos como efectos
aislados...

16. En los ejemplos aducidos sélo se ha considerado la
medida o determinacién del nimero medio de casos en
que se produzca el evento temido (o sea la gravedad del
riesgo) para establecer rudimentariamente la forma de
calcular la cuota o prima con que debe contribuir cada
mutualizado. En otros términos, se ha supuesto en estos
ejemplos que el incendio destruye invariablemente las ca-
sas en su totalidad, lo que no ocurre en la realidad, puesto
que hay casos de destruccién total y también de destruc-
cién parcial en mayor o menor medida...

Esta nueva circunstancia o sea la probable magnitud
de las pérdidas que cause la realizacién del evento temi-
do, recibe el nombre de intensidad del riesgo, e influye
como se ha visto, en el célculo de la aportacién individual
para cubrir las pérdidas.

Se dice por tal razén, que la prima se calcula en fun-
cién de la gravedad y de la intensidad del riesgo. Asi pues,
prima o cuota y riesgo, se encuentran en una relacién tan
estrecha, que deben ser perfectamente equivalentes. A
esto se llama principio de la correlatividad de la prima al
riesgo, que es de importancia capital para el procedi-
miento de la mutualidad, base de la técnica del seguro.

No es este articulo un desarrollo pormenorizado de la ley
de los grandes nimeros y de la estadistica y las probabilida-
des, por lo que solo sefialamos que el Contrato de seguro se
sustenta en la ley de los grandes nimeros y del principio de la
correlatividad de la prima al riesgo.

No tengo la seguridad que el precedente de la Corte que
ahora se comenta haya hecho un estudio sobre dicho principio
de correlatividad, pero si no es asi, no habra forma de cotizar
una prima que tenga como cobertura un inesperado incre-
mento de responsabilidad por un monto indeterminado al
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momento de contratar, sobre el posible dafio moral. No tengo
la certeza que existan estudios estadisticos y de los grandes
numeros sobre la gravedad e intensidad del riesgo, que permi-
tala determinacion certera de la prima en una cobertura, aho-
ra obligada, sobre del dafio moral.

Ello quiz4 lleve a un incremento en el costo del Contrato
de Seguro sin la certeza de que la Compafiia Aseguradora vaya
a salir adelante en el mediano plazo como negocio. Habra que
reflexionar al respecto y ver las alternativas de solucion para
lograr una reparacién integral del dafio manteniendo el nego-
cio asegurador, como un negocio viable.
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